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L’ASSOCIATION CERISE

|
'« Cerise se donne pour ambition de devenir un lieu phare du centre de Paris en matiére d'expérimenta-
tions et de brassage pour développer le vivre ensemble entre les personnes qui y résident et qui le fré-
quentent. L association entend ainsi favoriser l'intégration, l'accés a la culture et 'implication citoyenne
sous toutes leurs formes, par /'organisation de temps de rencontres, la prise d'initiatives et I'émergence
de projets partagés, grdce a4 un accompagnement a visée émancipatrice. »

Le Conseil : . .
Yves Trocheris (curé de St-Eustache & membre de droit), .
Francoise Aba, .G”a.
Josiane Brocchi, . . ‘

Angela Festi, ..‘

Nicolas Godefroy,

Raymond-Pierre Lucas, au 31/12/ 2024. ’ . .
Sophie Narti, 15 membres composent le Conseil d’administration
Jean-Philippe Rennard, Un départ et une entrée en 2024 (le 19/12/2024)

Eric Rocheux,
Alice Rouvier.

N

\ 4

Le Bureau : * 4
Pierre-Yves Caér, président ;
Michel Morvan, trésorier v
Francoise Foucault, secrétaire ) )

9 hommes de 54a79 ans & femmes de 25 a 77 ans

Michel Bouttier

Absents de cette photo, Yves, Josiane, Angela, Alice et Jean-Philippe

Le comité d'audit :

3 réunions/an
3 membres, €T en moyenne Les membres du comité d’au-
dont 1 non adhérent dit en 2024 :
™ Sophie Narti (administratrice)
Participation sur invitation au C.A. Brigitte Levéque (adhérente)

Olivier Segot (non adhérent)

une double mission :

~—> assurer un contréle interne sur le respect des régles de gouvernance

> veiller a la prévention des risques identifiés



Les chantiers du C.A. en 2024

L'année 2024 a été marquée par un nombre élevés de sujets stratégiques a traiter par le C.A. de I'asso-
ciation CERISE, ce qui explique I'augmentation significative du volume horaire de bénévolat (+14%). Au-
dela des membres du CA, 6 bénévoles ressources (adhérents ou non) ont été également mobilisés.

Gestion : o
Les impayés locatifs au Strategique:le
sein du Foyer de Jeunes renm.wellement du projet
Stratégique : La Travailleurs social du centre social
relabellisation
IDEAS

if : Les 25 ans de CERISE
Territoire : Le

projet — .

Samaritaine A
/ \. R.H.: Les fiches de postes
o
L'accueil du
public trés ) ) )
précaire R.H. : La prise des congés payés

LE VOLUME HORAIRE DE BENEVOLAT DE PILOTAGE

EN 2024, ce sont 21 personnes qui ont participé au pilotage de I'association a hauteur de 817h, soit 202h
de plus qu'en 2023 (+14%).

Nombre de rencontres formelles :
® 4 réunions de Bureau

e 4 réunions de Conseil d’Administration

e 1 séminaire C.A. / équipe salariée organisé le 12 octobre 2024. |l portait sur le renouvellement du
projet social et les futurs axes du projet social.
e 1 Assemblée Générale qui a eu lieu le 23 mars 2024 et a réuni une cinquantaine d'adhérents.




Le projet social

En 2024, en paralléle des 25 ans, I'équipe de
Cerise a travaillé sur le renouvellement du projet
social du centre socioculturel. Cet exercice,
obligatoire tous les 4 ans, a pou but le
renouvellement de 'agrément auprés de la CAF de
Paris. C'est également |'occasion de réfléchir a
I'évolution de la structure en tenant compte des
changements sociétaux, notamment, sur le
territoire d’implantation.

Pour cet exercice, ce fut un travail de diagnostic
externe/interne mais également un
questionnement plus global sur I'évolution de
CERISE ces derniéres 25 années.

Nous y avons associés des partenaires de terrain,
comme les élus d'arrondissement ou d'autres
associations.

Parmi les constats partagés : le nombre de familles
en baisse sur le centre de Paris, la population
seniors qui augmente et des logements sociaux
moins nombreux que sur le reste du territoire
parisien. Autre élément intéressant a souligner : le
recours a l'offre sociale y est moindre quel que
soit son type : aides au logement, aides aux
personnes en situation de handicap, protection de
I'enfance etc.

Nous avons également mobilisé les usagers et
bénévoles du centre socioculturel qui ont été
amenés a réfléchir avec I'équipe sur les projets
futurs. Leurs retours concernant les propositions

déja existantes sont positifs et le lieu est bien
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Travailler avec les

publics autour des

 difficultés et des
besoins constatés

e Travailler autour de la santé .
» Proposer un accés au numeérique adapte a tous
* Repenser l'accompagnement scolaire

» Proposer des temps dédiés aux 18/25 ans
%, » Proposer des temps dédiés aux familles

»
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Elargir les propositions
culturelles, de loisirs,
travailler « l'aller vers »
et développer la
conscience citoyenne

Poursuivre les actions hors les murs vers de
nouveaux publics

Mettre en place des activités artistiques
intergénérationnelles i

» Faciliter et encourager la découverte
culturelle chez les plus jeunes K
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identifié des habitants du quartier, mais pas que.
Des activités plus spécifiques comme les écrivains
publics ou les cours de frangais rayonnent plus
largement et touchent des usagers du grand Paris.

Sans surprise, les nouveaux axes de travail du
projet social pour la période 2025-2028 et les
actions qui en découlent ne changent pas du tout
au tout.

Le travail engagé les années précédentes reste le
méme mais se renforce notamment sur des
secteurs comme la santé, I'accés au droit ou les
apprentissages. Le numérique est également un
sujet transverse qui s'impose dans le quotidien du
centre social et des usagers.

Notre attention sera également tournée sur des
projets destinés aux publics majoritairement
présents dans le centre social : les séniors et les
adolescents ainsi que les jeunes de 18/25 ans
(présents dans le foyer de jeunes travailleurs de
CERISE).

Nous souhaitons mettre en place des activités
intergénérationnelles et travailler avec les familles
(plus difficiles a mobiliser au quotidien).

Enfin, des projets toumés vers I'extérieur et de
nouveaux habitants devraient également voir le
jour (travail autour de la Samaritaine et de ses
occupants) ainsi qu'avec les partenaires du
territoire (animations en plein air, ludothéque
mobile...)
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Créer et poursuivre des
partenariats en lien avec
les besoins du territoire

Formaliser des partenariats complémentaires

a CERISE

» Proposer aux partenaires du territoire de faire
remonter les besoins en termes d'accés aux
droits via un plaidoyer a destination des élus

s Créer du lien avec les établissements scolaires

= Valoriser et encourager le travail des

partenaires dans nos murs (culturels et autres) .
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* Recruter des bénévoles adaptés aux besoins et les
former (ex: trouver des bénévoles « culturels »)
« Développer les compétences des bénévoles (accueil,
Café, FLE, écrivains publics...)
« Favoriser/ encourager la pratique du bénévolat chez
. les plus jeunes (pas uniquement a Cerise)

»
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Encourager,
favoriser et
accompagner le
bénévolat
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Politique d’adhésion et de participation

ADHESION

L’adhésion a Cerise est fixée a 15 euros. Elle vaut pour
la fratrie et pour I’année scolaire élargie (du 01/09 de
I’année N-1 au 31/12 de I’année N).

Elle est obligatoire pour devenir bénévole et pour
participer aux activités réguliéres du centre, mais
également pour certaines activités plus ponctuelles
(ateliers numériques par exemple, sorties culturelles).
En 2024, 'ensemble des adhésions s’est élevé a 6 690€ en
progression par rapport & 2023 (+9.5%).

Depuis la rentrée 2024, 196 nouveaux adhérents ont
rejoint CERISE.

En 2024 nous enregistrons une légére augmentation des
d’adhésions avec 465 adhérents au 31/12/2024.

Une adhésion symbolique a 1€ est proposée a toutes les
personnes sans ressources que nous accueillons et qui
souhaitent faire partie de ’association et pour certaines,
devenir bénévoles.

Elle a concerné 21 personnes en 2024 (10 de plus qu’en 2023).

Au Café Reflets, toutes les consommations proposées
sonta l€.

En 2024, le montant des ventes s'éléve a 6971€ soit en
augmentation de 56% par rapport a 2023.

Les ventes exceptionnelles des Ateliers Solidaires de
Couture et de Tricot ont également progressé de 42%,
passant de 3301€ a 4705€.

C’est le reflet du dynamisme et de I'implication sans
faille d’une quinzaine d’usagéres. Pour mémoire, le fruit
des ventes est réinvesti dans de I’achat de matériel, et
dans des projets de solidarité de proximité aupres de
femmes en précarité.

PARTICIPATIONS
) AUX ACTIVITES

Rappel : pour les activités de loisir/bien-étre pour
lesquelles nous rémunérons des intervenants, une
augmentation des participations avait été votée pour la
rentrée de septembre 2023, passant de 100 euros a 130
euros.

Les montants varient de 30€ a 130€ par an :
participation dégressive pour les familles et
participation symbolique pour les usagers aux
conditions de ressources trop faibles.

Le montant des participations s’éléve a 30 634€ soit
13,7% de plus qu’en 2023 (26 951€).

Aucune participation financiére n’est demandée pour la
permanence d’écrivain public, pour les auditions/concerts,
ainsi que pour les activités qui se déroulent au sein du Café
Reflets.

PRODUITS DES ACTIVITES
ANNEXES

Essentiel a Péquilibre budgétaire de 'association, ces
produits sont constitués essentiellement par la mise a
disposition des locaux a des associations partenaires (via

des conventions annuelles de participation aux frais) et

des mises a disposition vénales pour des syndic de
copropriété.

En 2024, les mise a disposition ont généré des recettes
pour 35 356€, ce qui correspond a 5% des produits
d’exploitation.



Les espaces de Cerise

En 2024, nous avons réalisé peu de travaux :
En extérieur :

e Renouvellement complet des caillebotis devant I'auditorium au 1er étage sur cour
e Mise en peinture de la facade sur rue en prévision de I'anniversaire des 25 ans de I'association

En intérieur : rénovation du parquet de I'auditorium suite a un important dégat des eaux a I'été 2024.

Le Foyer de Jeunes Travailleurs est situé dans le batiment
sur la rue Montorgueil.

Derniére rénovation achevée en septembre 2020.
L’immeuble se déploie sur 5 niveaux pour 365m?

« ler étage : bureaux administratifs de I'association
(75m?).

« Etages 2 4 5 (300m?) : 19 studios enti¢rement équipés +
kitchenette + bloc sanitaire (we/douche).

» au dernier étage : 1 studio adapté pour accueillir une
Personne a Mobilité Réduite (PMR) ou pouvant
également accueillir une famille monoparentale.

Un ascenseur dessert les niveaux 0a 3.
Immeuble entierement isolé et chauffé par une chaudiére a
gaz.

Les 665m? du centre socioculturel se distribuent sur 4
niveaux autour d'une cour.

» Niveau - 1 : une salle de réunion (40 m?), une salle
vottée (25 m?), une salle de travail de 18m?, et des
locaux techniques.

« Niveau 0 : un hall d’entrée, un bureau, une cour, une
salle dite « Café Reflets » (80 m?).

= Niveau R1! : une grande salle (90 m?) destinée aux
activités artistiques et 4 'accompagnement scolaire.

« Au niveau R2 : des espaces de stockage et une salle de
repos a été ameénagée pour ’équipe salariée. Un
ascenseur dessert les niveaux -1 4 +2.



Financeurs

Centre social et culturel

Jeunesse
Animation globale
Accueil

160Kk Animation collective famille
Accompagnement scolaire
Autres projets - FPT

Caisse d'allocation Familiale de Paris Prévention Jeunesse

Actions seniors
- Accompagnement scolaire
—_ Linguistique
Résidence FJT Animation globale
Accés aux droits

Direction des Solidarités - Ville de Paris

2L6KE CAF de Paris o
3

~—3 I5K€ Seniors

éake Mairie de Paris
R Caisse Nationale d’Assurance Vieillesse

\4
g@xc DRIHL o~

/

35ke Fonjep \

N~ K€ Jeunesse

Agefiph
N ssve jeunesse
Fonjep

5.4x€¢

Projet de quartier
FESU-MACIF

L’association dispose d'agréments - deux pour le centre social et un pour le FIT - qui donnent lieu au
versement de subventions de fonctionnement annuelles.

Ces agréments courent du 1er janvier 2021 au 31 décembre 2024 et ont fait I'objet de demandes de
renouvellement au cours de I'année.

Les deux principaux financeurs de |'association sont :

e la Ville de Paris/le département - via la Direction des Solidarités (DSOL) - finance I'animation globale,
I'accueil, les actions numériques, la prévention jeunesse, l'accés aux droits, des projets pour les
seniors, le FIT etc.

¢ la CAF de Paris finance plusieurs lignes dont I'animation globale & I'animation collective famille et les
projets jeunesse. Elle finance également la fonction socioéducative du FIT.

En 2024 d'autres financeurs sont intervenus également :

e La CNAV est intervenue pour I'ensemble des actions destinées aux seniors avec un budget en légére
augmentation ;

e L'AGEFIPH pour une aide au recrutement d'un apprenti avec une RQTH;

e Pour le FIT, la revalorisation des métiers du médico-social, dit SEGUR, a donné lieu au versement
d’une subvention de 4215€.

Enfin, la Fondation Macif et la Fondation des Solidarités Urbaines financent la Fédération des centres
sociaux de Paris pour un projet qui se décline sur 5 centres sociaux parisiens. Cerise en fait partie avec
son projet a destination des habitants des logements sociaux de la Samaritaine.



RAPPORT FINANCIER 2024

Les comptes 2024

Produits d'exploitation (avant 2022 2023 2024 Evol®
reprises de provisions) 23/24
Stbyentionshpibligues:el 398876 | 425677 | 427897 | +osm
parapubliques
Ressources des activités 151 502 184 607 204 281 + 107%
dont loyers résidence et APL | 87 075 101 499 104 424 +2.8%

dont cotisations et dons 14 330 16 800 +17.2%
o ppdus 550378 | 610284 | 632178 | #36%
(avant reprise des provisions)
Contributions volontaires
212 064 234 887 7 2
(bénévolat) 06 34 88 277 695 +182%
Détails Subv® Evol®
2022 2023 2024 23/24

DSOL et Mairie de Paris 203002 | 211986 | 218 722 +3,3%
CAF de Paris 152 445 170 472 181 668 +6.5%
ASP / Agefiph Aide a 'emploi 9 500 14 999 1 000 -93%
CNAV 13250 | 13250 14885 | +12,33%
AG2R 6 857 - - L
Fonjep 10 660 7 107 7 107 =
ASP - Aide exc. FIT = 3648 - -100%
SEGUR 3162 4215 4215 -
Produits des activités (dt loyers) 140586 | 170277 182 092 +6,9%
Fondation MACIF / Sol Urb . - 5 391
Cotisations adhérents 5 030 6111 6 690 +9,4%
Dons 6 450 8 219 10 110 +23%
Reprise sur prov®, transferts de 7 873 18 486
charges 35 220
Utilisation des fonds dédiés 300 4950 5 292
Autres produits 925 1108 340
TOTAL 587 386 | 624 215 656 296 +5,13%

Principales charges exploitat® 2022 2023 2024 Evol®
(hors dotat® amortiss. & provis®) 23/24
Charges de fonctionnement 250068 | 249227 | 279798 | +12.3%
Impéts et taxes 8 823 9019 10 895 +20.8%
Charges de personnel 307 716 | 325690 | 337853 | +3.7%

dont salaires | 221 782 | 234911 | 239046 | +1.8%
dont charges | 85934 | 90779 | 98807 +8.8%

Total charges 566 607 | 583 936 | 628 546 +7.6%
Amortis., provis®, fonds dédiés | 35 101 46 056 37 937 17.6%

601 708 | 629992 | 666 483 +58%

Total charges d'exploitation

Avec un montant de

204 281€, les ressources
d'activité de Cerise
continuent de progresser :
plus de participations aux
activités, des recettes du
café et des ventes

exceptionnelles en hausse

*Les subventions publiques
et parapubliques ont
progressé de 0.5% en
moyenne. La disparition des
aides a I'emploi est liée a
I'absence d’apprenti en
2024 .

*Au total, les ressources de
Cerise ont progressé de
3.6%

*Les charges d'exploitation
ont progressé en 2024
(+7.6%). Les achats et
charges externes ont été
maitrisés ; 'augmentation
est liée aux dépenses
réalisées dans le cadre des
25 ans de Cerise (8K€),
ainsi qu'aux travaux de
remise en état de
I'auditorium (dégat des eaux

sur parquet)
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Analyse du résultat 2024

Soldes de gestion 2022 2023 2024
Excédent brut d'exploitation -16 229 +26 348 +3 632
Résultat d'exploitation -14 322 -5777 - 10 187
Résultat courant -13 304 - 4 409 - 8593
Produits exceptionnels 14 362 16 720 30 196
Charges exceptionnelles 547 2148 8 531
Résultat net 511 10 163 13 072
Capacité dautofinancement 6 403 32 738 22 484

En 2024, Cerise a dégagé un excédent brut d'exploitation de 3632 €. Les charges d'exploitation sont donc tout juste
couvertes par les produits d'exploitation.

Le résultat d'exploitation et le résultat courant sont négatifs en raison du poids des dotations aux amortissements
(32 173 €) qui sont pour une part importante compensées par une reprise de subventions (22 747 €) virée au
résultat (considérée comme un produit exceptionnel).

A partir de 2025, en raison d'une évolution des régles comptables, cette reprise de subventions sera comptabilisée

Bilan 2024

Structure du bilan 2022 2023 2024
Total du bilan 400 913 433 799 435 001
Capitaux propres 275 456 276 895 270 969
Capitaux permanents 311872 317 192 308 350
Fonds de roulement 119 500 128 718 145 149
Besoins en fonds de roulement 65 130 14 439 32 501
Trésorerie en fin d'exercice 54 370 114 280 112 648
Fonds de roulement en jours 72 75 79
Trésorerie en jours 33 66 62

La structure financiére de Cerise est largement équilibrée en fin d'exercice 2024 avec un fonds de roulement de

145 149 €. Elle s'est renforcée par rapport a fin 2023, mais le fonds de roulement exprimé en jours d'activité, bien
qu'en progression depuis 2 ans, reste trés en-de¢a de la moyenne des Centres Sociaux parisiens (79 vs 123). Une
association telle que Cerise, qui n'a pas vocation a dégager des profits significatifs, n'a pas les moyens d'autofinancer
son développement et risque donc, a terme, d'étre fragilisée financiérement en I'absence d'un apport externe en
fonds propres.

Répartition budgétaire entre le FJT et le CS

Fover de — Centre socioculturel
ovyer de jeunes lravailleurs
y +25 907€
-12 835€ (24 342 € en 2023)
(-14 270 €en 2023) (17 554¢€ en 2022)
(-17 044€ en 2022)
= Si e 547 153€
“ . .- R =i fmmfnncc;aa; {503-_&2“003023}
mw‘% (452 80TC an 2072) (480 361€ en 2022)
e
_— " todu
Chargea du Produits du e s " Eentre

- -




Partenaires

Animation et loisirs

tous publics
Conservatoire municipal
W.A Mozart
La comédie Frangaise
Résidence 5t sauveur
La Traversée des Arts
PRIF
CASP La Clairiére Accompagnement, Solidarité
Kocoya ThinkLib EAT Orientation & formations ST
Paris Anim RBG *2 o :
Régie de quartier
Paris anim SLF DLH CASP - Club de Prev Mo
” : ) UNAFO Sages femmes de l'hotel dieu
Mairie de Paris DPSP 9’ SaglsdetiEnes Association des parents d'éléves
La Bulle d'Air URHAJ Mairie de Paris Centre de St Sauveur
Association Pierre Ducerf SIAQ Paris La DIEM La Ressourcerie
Maison de la vie associative CLLA| Paris FCS75 La pointe St Eustache
&t citoyenne Wission locale de Paris Institut IDEAS Halte humanitaire
SESSAD CLJT La Vigie EPS Centre Association EMIN
Médiathéque musicale ALJT - Quai des Célestins visemploi ESI Thorel
Médiathéque de la Canopée FAS IDF Talents & Foi Paroisse St Eustache

des partenariats en 2024

En tant que centre socioculturel, Cerise a vocation a travailler avec un large éventail de partenaires
institutionnels ou associatifs pour mener a bien I'ensemble de ses projets.

Qu'ils soient axés sur les solidarités, la culture et les loisirs ou encore |'orientation, nous sommes en contact
avec la plupart des structures ci-dessus, soit pour des projets ponctuels (ex. avec La Clairiére et les 2
centres Paris Anim’ pour I'opération Au(x) Centre(s) de I'Eté) soit réguliérement (ex. Kocoya pour les ateliers
numériques aux seniors, la Médiathéque musicale, le Conservatoire W.A.Mozart pour les auditions-concerts,
'URHAJ pour le FIT ou I'Institut IDEAS dans le cadre denotre relabellisation).

Cété Foyer de Jeunes Travailleurs, nous avons élargi nos partenariats techniques et institutionnels
notamment en adhérant fin 2023 au Dispositif régional de sécurisation proposé par le FAS (FEDERATION DES
ACTEURS DE LA SOLIDARIE ILE-DE-FRANCE). L'URHAJ reste également un partenaire incontournable, pour
accompagnement technique, la formation et les échanges de bons tuyaux. Les rencontres trimestrielles
avec les équipes socioéducatives et de direction des deux autres foyers de Paris centre se poursuivent. Ces
réunions nous permettent d’'échanger sur la réalité et les difficultés que nous pouvons rencontrer tant d'un
point de vue technique que socioéducatif.

Enfin, au niveau local, plusieurs comités de pilotage ont vu le jour. L' un avec | action sociale de la Mairie et
I’ Espace Parisien des Solidarités, deux autres en direction des publics seniors et de la parentalité.

Il existe une véritable dynamique de territoire qui permet d'organiser trés régulierement des rencontres,
réunions, projets hors les murs, visites de structures, « Ruches » et d’ échanger sur des idées afin de les
mutualiser et de fédérer des projets communs avec partenaires et habitants via les Conseils de Quartier.
Destinés & animer mais aussi & faire connaitre la diversité des associations du territoire, des fétes de
quartier et Noéls solidaires ont été organisés en 2024, associant plusieurs partenaires. Nous avons donc
pu compter sur la solidarité et le fort maillage territorial qui font la force de ce territoire de Paris Centre.
En témoigne le soutien quenous avons recu pournotre projet soumis au budget participatif en 2024.
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Les projets en partenariats en 2024

dea projels en partenariat en 2024

Avec La Clairiére, Paris Anim
RBG et Paris Anim Simon Le

Franc et la municipalité Kocoya ) @ Avec L'Ecole de
B - Avec Kocoya ThinkLab k meditation
E: il L ECOLE
Lty — E . ' L MEI)I’I‘ATI()N
PARIS .:E_LI’" Ateliers numérigues
— Ateliers de méditations pour
] les séniors
iR 4
PARIS ANIM' ,A‘,’ec .
s . la médiathéque
Au(x) Centre{s) de V'Eté

) L musicale
' F g wéciatnios |
musicale de

Avec CLJT La Vigie Atetier Un matin ,Q paris
et Résidence ALJT en musique pour
Célestins les séniors
Découverte des autres —ea Py
foyers Avec Le SESSAD ™~
Concerts et auditions 2 mercredis par mois | ¥ %
o®e .
. . SESSAD
@ 17 2, 3" et 4" arrondissements
® Wolfgang Amadeus Mozart
oo PARIS

Permanences avec une

Avec le conservatoire du Avec L'E.P.S assistante social CAF
centre de Paris Permanences d'écrivains [Frais Avec La CAF
publics

Groupe de parole pour les
femmes victimes de violences

Associations usagéres

Le centre social compte une demi-douzaine d'associations qui utilisent ses locaux & l'année dans le
cadre de leurs propres activités. Il s'agit d’associations qui proposent de [I'entraide, de
I'accompagnement ou du loisir.

Les groupes de parole « Narcotiques anonymes » tout comme |’ association « Visemploi », accueillent
des publics de tout Paris et plus largement. Leurs activités d’entraide sont utiles et répondent a une
demande toujours croissante de soutien et d’accompagnement.

Les cheeurs des « Voisins du Dessus, » de la « Sing Class Cool Party » et du CMEA (Conservatoire de
musique et d'expression artistique) recoivent des publics du territoire, habitants ou personnes y
travaillant. Ce dernier a la particularité d’ accueillir des publics mixtes, avec ou sans handicap. Ces
associations proposent régulierement a Cerise des concerts et auditions en entrée libre, tout comme le
Conservatoire municipal d'arrondissement, W.A. Mozart, ce qui favorise un accés a la musique pour tous
et remporte un joli succés intergénérationnel. En 2024, elles ont été particuliérement sollicitées pour
nous accompagner lors des 25 ans de CERISE, en participant notamment a un grand concert donné
pour I' occasion dans I’ Eglise St Eustache.

Enfin ces associations usagéres des locaux de Cerise versent une participation financiére qui contribue a
hauteur de 15% du budget de I'association. Elles participent donc au bon fonctionnement de
I’'association Cerise.
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Territoire d’intervention
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Un large territoire d'intervention :

Depuis 2020 et la fusion des arrondissements du
centre de Paris, la zone de compétence de CERISE
s'est élargie. Nous constatons une augmentation de
la fréquentation des publics/usagers des autres ar-
rondissements du centre (notamment sur les ser-
vices pour lesquels nous sommes désormais tres
repérés- écrivains publics, accompagnement sco-
laire...). Cet élargissement a aussi pu fonctionner
grice & une communication simplifiée avec la muni-
cipalité (une mairie unique donc moins d’interlocu-
teurs).

La zone d'influence de Cerise est plus large. L'une
de nos particularités est d'accueillir des usagers de
tout Paris et de banlieue parisienne. La proximité de
la station Chételet-Les-Halles en est la principale
explication (il faut 8 minutes a pied pour aller de la
station jusqu'aux portes du centre). La-aussi, il
semble que le rayonnement de certaines activités
phares explique la provenance, parfois lointaine, de
certains usagers (cours de francais en soirée, écri-
vains publics, avec et sans rdv, y compris en soi-
rée...)

Problématiques sociales repérées sur le territoire :

e Assez peu familial, le secteur se caractérise par
une sous-représentation des enfants et jeunes
majeurs de moins de 20 ans

e Le Centre est composé davantage de personnes
seules (56 % des ménages,) et de couples sans
enfant (51 % des familles).

e le parc immobilier du Centre est marqué par la
prédominance de studios et de deux pieces

¢ Une forte rotation de ses habitants

s Les logements sociaux, peu nombreux (7 % des
résidences principales, contre 18 % a Paris)

o La proportion de logements inconfortables (sans
salle de bain ni douche) est équivalente a celle
de Paris (7 % des résidences principales) en

Panthéon b TR

12¢
Reuilly

dépit de la trés forte ancienneté des batiments,
et le taux de sur occupation des résidences prin-
cipales est faible (10 %)

e le secteur est marqué par une vacance impor-
tante de son parc immobilier (

e 10 % de l'ensemble des logements) et surtout
par une trés forte part de résidences secon-
daires (quasi 1 logement sur 5)

¢ Les habitants du secteur sont globalement plus
diplémés que I'ensemble de la population de la
capitale (63 % des habitants de 15 ans et plus
sont titulaires d’'un dipldme niveau licence ou
plus, contre 54 % & Paris) et occupent davan-
tage des fonctions de cadres ou professions in-
tellectuelles supérieures (51 % des actifs, contre
46 % a Paris)

e Le recours a l'offre sociale y est moindre quel
que soit son type : aides au logement, aides aux
personnes en situation de handicap, protection
de I'enfance

e Des personnes agées du 2éme arrondissement
légérement plus exposées a la précarité

La population du centre de Paris a baissé en 10 ans,
elle est passée de 105 773 a 97 419 habitants.

La baisse des familles sur le territoire a entrainé, a la
rentrée de septembre 2024 la fermeture de 8
classes en école primaire et un collége fermera pro-
chainement.

Evolution particuliére sur Paris centre, on recensait
courant 2024 pas moins de 11 Centres d'Héberge-
ment d'Urgence (CHU) sur le territoire, dont 6 a
proximité de CERISE. L'ouverture de chaque nou-
veau centre signifie qu'une nouvelle population est
a accueillir (créches, écoles et colléges) et potentiel-
lement & accompagner. L'équipe de Cerise essaie de
se rendre disponible pour rencontrer les équipes
des différentes associations gestionnaires suscep-
tibles de vouloir travailler avec nous.
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CERISE EN CHIFFRES

Les usagers en 2024 :
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Si les chiffres de notre base de données ne sont
jamais fiables a 100%, ils donnent néanmoins une
bonne idée de la tendance générale.

En 2024, on voit se confirmer la progression du
nombre d'usagers et de bénévoles (+25 personnes
par rapport a 2023).

Les tranches d'dges majoritaires restent :

e la petite enfant (O-6 ans)

e Les pré-adolescents et adolescents (11-17 ans)
o Les séniors (61-75+ ans)

La petite enfance avec des propositions qui ont
évolué ces derniéres années adaptées pour les
tout petits (atelier de motricité libre avec les
assistantes maternelles les mercredis et des
ateliers parents enfants les week-ends).

Le public adolescent, majoritairement collégien,
avec de l'accompagnement scolaire et des offres
de loisirs, notamment en soirée la semaine et les
mercredis aprés-midi et des offres pendant les
vacances scolaires.

Les séniors ont également vu les propositions qui
leur sont dédiées augmentée ces dernieres années.
En dix ans, nous sommes passés de quatre
activités spécifiques séniors a une quinzaine
environ.

Globalement, les usagers sont majoritairement issus
du centre de Paris méme si certaines activités trés
identifiées élargissent la zone d'influence du centre
social (écrivains publics, cours de francais).

A souligner ici, concernant les écrivains publics,
que la aussi, en raison de la forte demande,
l'activité s'est étoffée et le nombre de
permanences d’accueil a été revu a la hausse. En
2004, le centre accueillait déja 385 rdv (environ),
en 2023, nous en comptabilisions 838. Méme si
les usagers des écrivains publics sont
comptabilisés a part, cette activité reste une porte
d'entrée pour des usagers qui peuvent ensuite
trouver d’autres propositions a CERISE.

Les activités de loisirs et de bien-étre affichent
généralement complet dés la premiere semaine de
rentrée et sont trés identifiées par les habitants. il
faut peut-étre souligner ici le fait que les tarifs
restent trés abordables pour le quartier et que la
fidélité des intervenants et des bénévoles y est
pour beaucoup.

Les femmes seules retraitées habitant le centre de
Paris restent le profil le plus représenté a CERISE.
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RICHESSES HUMAINES

Au 31 décembre 2024, I'équipe salariée de CERISE compte 7 personnes, 5 en CDI et 2 en CDD.
Au cours de I'année 2024, I'association a connu quelques mouvements dans I'équipe salariée :

0
0
0

Mairé Palacios, Coordinatrice Accueil a quitté ses fonctions au 19 avril 2024,

Ismaél Diallo, animateur, a rejoint I'équipe le 1er mars 2024 pour un CDD de 5 mois;

Zoé Descombes, a également rejoint I'équipe en mars 2024, pour une mission de 5 mois sur le re-
nouvellement du projet social et |'organisation des 25 ans de Cerise. Elle a repris la coordination de
I'accueil a la rentrée 2024.

Joséphine Marchand a rejoint I'équipe d'animation jeunesse a I'automne 2024.

Delphine Roux Braz
Directrice
Centre social et
F)T
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Natacha Bourdeleau

Coordinatrice écrivains publics -
centre socioculturel

Chargée d'accompagnement
socioeducatif - FJT

2. Marie Voinchet

' Coordinatrice linguistique
et scolarité

Apprentis et stagiaires 2024

Sont venus compléter I'équipe salariée sur 'année 2024 plusieurs stagiaires répartis sur les différentes
missions du centre social.

Les stagiaires et leurs missions :

¢

0

Edouard Brugnot, Sciences Po, d'octobre 2023 a avril 2024, a encadré une activité jeunesse pour
la création d’une gazette (60h).

Justine Delettre, Science Po, de novembre 2023 a juin 2024, a participé a l'accompagnement
scolaire (60h).

Roberline Endougou, en reconversion professionnelle, a effectué un stage auprés de I'accueil (70h )
Maéva Chiariglione a effectué un stage auprés de la Direction pour valider son Certificat de
Formation a la Gestion Associative (CFGA) avec la Ville de Paris (120 heures)

Ambre Rodriguez, lycéenne de 2de a effectué son stage d’observation du 17 au 28 juin 2024.
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Formations salariés

En 2024, les « formations » suivies par les salariés sont de deux types :
De I'accompagnement & la pratique professionnelle sous des formes diverses :

[ ]
=

Groupes de Pairs, proposées par les fédérations dont
nous sommes adhérents (FCS 75, URHAJ, FACEL). Ces
temps permettent d'échanger sur les missions et sur les
bonnes pratiques de chacun

Groupe d'Analyse de Pratiques pour la directrice,
conjointement avec un petit groupe de directeurs pour
échanger sur les difficultés rencontrées dans leurs
missions et trouver ensemble des pistes pour progresser

dans leurs pratiques

= Régulation d’'Equipe : 3 séances de 2h pour permettre
d'ouvrir un espace d'échange, de dialogue et de paroles afin

d'apaiser I'atmospheére de travail

e De la formation proprement dite.

Cette année ces formations ont tourné autour de I'animation participative (via la Fédération des Centres
Sociaux d'IDF—2 jours/2 salariés) et de la mobilisation des habitants / aller-vers (avec I'lnstitut Alinsky)
Pour cette derniére, tous les salariés ont été sensibilisés dans un premier temps (1/2 journée), puis 3
d’entre eux ont approfondi la démarche avec une petite équipe de bénévoles (2 jours), dans le cadre de

notre projet « Samaritaine ».

Une salariée a également suivi une formation sur les écrits professionnels (2 jours)

Formations bénévoles

Les bénévoles se voient proposer des formations tout au long de I'année. La fédération des centres
sociaux communique a chaque début d'année scolaire un catalogue de formations variées et les
coordinateurs peuvent également faire appel & des organismes spécialisés pour compléter cette offre.

Les bénévoles écrivains publics participent chaque
année a différentes réunions, formations et
webinaires les aider dans leur activité bénévole. Les
thémes abordés sont toujours en lien avec leur
pratique bénévole : Droit des étrangers, Action
logement, plateformes CAF, CNAV, MDPH, PIX
POLE EMPLOI, CNAV, VILLE DE PARIS.

Nous avons accés via La Fabrique de la solidarité,
la Fédération des Centres Sociaux, La Mairie de
Paris et la Banque de France a tout un panel de
propositions.

Pour les bénévoles de I'accueil et du Café, un temps
de réflexion et d'échanges a eu lieu au mois de
mars 2024 sur la question des conditions et limites
de [l'accueil du public précaire, suite a la
recrudescence de la fréquentation du Centre par un
public en grande précarité qui nécessite d'un
accompagnement spécifique que nous ne sommes pas
en mesure d’assurer.

Etaient également conviés les responsables
bénévoles des associations partenaires que sont La
Pointe Saint-Eustache et la Soupe Saint-Eustache
qui ont vocation a accueillir ce public et nous ont

fait un retour d’expérience.

Suite & ce temps d'échanges, une note de cadrage a
été proposée par la Direction pour mieux définir les
régles d'accueil. Cette derniére a également
souhaiter former I'équipe salariée sur les questions
de Santé Mentale. Une formation aux 1ers Secours
en Santé Mentale était prévue pour le 1er semestre
2025, en partenariat avec I'équipe du Pari's des
Faubourgs.

Les bénévoles des cours de frangais langue
étrangére ont pu assister & des formations.
pratiques (« Etre formateur linguistique en centre
social »; « Sapproprier la méthodologie des ASL »...
et a d'autres plus techniques (« Préparer au DELF »),
A la rentrée de septembre 2024, 2 bénévoles ont
assisté aux formations proposées par le Louvre afin
d'y emmener des groupes des cours de francais.
Enfin, une des bénévoles a participée a une
formation proposée par le Café du FLE(« Motiver ses
éléves gréce au numérique en classe »)
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Bénévoles
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L'augmentation des heures de bénévolat en 2024 s'explique notamment par :

La mobilisation massive des bénévoles sur le projet des
- 41 se sont mobilisés sur la préparation soit 827h de bénévolat
- 70 étaient présents le jour J soit 121h
La création de deux nouvelles activités a la rentrée de septembre 2024 : le dessin et la chorale, pro-
tées par 2 nouveaux bénévoles soit 34h de bénévolat
Les 2 marchés annuels des ateliers de couture & tricot solidaire, soit 302h de bénévolat
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Sur les graphiques ci-dessous, on peut voir
I'évolution du nombre d'heures de bénévolat sur
les différents pdles du centre social depuis 5 ans.
Certaines activités se sont développées et ont
trés largement augmenté ces derniéres années.

Les heures de bénévolat des écrivains publics
sont & l'équilibre. L'équipe de bénévoles s’est
agrandie et a pris en main de nouveaux ateliers
numériques ouverts a tous les publics. Les
horaires des permanences d’accueils ont été
repensés en 2024, ce qui explique la trés |égere
baisse des heures.

Services et orientation
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Les horaires du Café ont également été modifiés
en 2024 et une fermeture hebdomadaire a été
mise en place. Le café reste cependant une porte
d'entrée importante pour le bénévolat et I'équipe
a encore augmenté en 2024 puisqu'elle était
constituée de 30 bénévoles.
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Les activités de loisirs sont en constantes
augmentations ces quatre derniéres années. Avec
la création de nouvelles activités (dessin, chorale,
ateliers familles) et le développement de celles
déja existantes (petit atelier, bar a jeux,
propositions culturelles), de nouveaux bénévoles
sont arrivés dans les murs du centre et y
poursuivent leur engagement.

Linguistiques et apprentissages
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Pour le secteur linguistique et apprentissages, les
heures de bénévolat pour les cours de frangais
sont & P'équilibre. Les heures de bénévolat ont
baissé pour I'accompagnement scolaire depuis
plusieurs puisque le format individuel proposé
n’existe plus. Point d'alerte cependant concernant
I'accompagnement scolaire, la difficulté a trouver
des bénévoles a chaque rentrée est de plus ne
plus présente.
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Habitant Paris centre
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Retraitée
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MOBILISATION DES CENTRES SOCIAUX

Depuis septembre 2023, le réseau des centres sociaux et espaces de vie sociale s’est engagé dans une dé-
marche de mobilisation, avec un appel « aux co-responsables de la cohésion sociale » afin d' alerter sur la
situation économique fragile et inquiétante rencontrée par les structures et d’apporter des réponses a court
et moyen terme.

Le mois de janvier 2024 a été consacré a rendre visible ces alertes :

- Via une campagne de signatures de cartes d’invitation pour interpeller les acteurs nationaux.

150000 soutiens d’ habitants, d' élus locaux, de partenaires, d’ équipes de centres sociaux ont été récoltés!
Autant de témoignages qui montrent I'importance du centre social pour les personnes et les territoires.

- Temps de la mobilisation le mercredi 31 janvier, avec une cinquantaine d' actions partout en France et plus
de 12 000 personnes mobilisées.

Fermeture de structures au public, actions médiatiques, devant des lieux institutionnels ou sur des places
publiques, rencontres partenariales en centre social et débat avec les habitants.

Lors de cette journée, Cerise a fermé ses portes au public et organisé un sit-in a I'extérieur du centre, afin
d'interpeller les passants. Installation de tapis et de jeux pour les enfants, café et thé , cartes a signer.

Des pancartes et des écharpes en papier sur lesquelles figuraient des mots clés ont été fabriquées.
L'aprés-midi, salariés, bénévoles, usagers et habitants sont partis en cortége rejoindre la place de la Répu-
blique ou la Fédération des centres sociaux d'IDF avait installé barnums, banderoles, affiches et flyers, afin d’
expliquer les enjeux de cette mobilisation.

Cette journée a permis de montrer la cohésion des habitants et leur soutien aux centres sociaux. Cela a ou-
vert un débat et renforcé les soutiens et ' envie de s'engager de bon nombre de nos usagers.

Cette journée de partage a été riche de rencontres et d’ échanges, soulignant I’ attachement des usagers et
I'importance du réle des centres sociaux dans notre société.
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CERISE A FETE SES 25 ANS

-

Pendant 8 mois des bénévoles se sont investis aux cbtés de I'équipe salariée pour les préparatifs des 25

ans de Cerise.
Réfléchies en octobre 2023 lors du séminaire de rentrée salariés/CA, ces festivités se sont organisées

autour de 5 péles de travail:

z Eg:g c'::::;tr'l?:a:in —~ 41 bénévoles se sont répartis sur ces péles et ont assisté
N i de maniére réguliére aux réunions pléniéres puis a celles
= Pb6le mémoire 2
N S de leur pole.
= Pole festivités _ 70 étajent présents le iour J
= Péle vie de quartier ient presents le jour
Au total cela a représenté 948h de bénévolat

La feuille de route qui a été proposée aux bénévoles définissait des objectifs, des dates butoirs et des

temps de réflexion et de terrain. 2 dates de temps forts ont été retenues :

= Le jeudi 6 juin: aprés-midi plutét « formel » afin d'accueillir financeurs, politiques, partenaires et
habitants investis, autour d'un Café citoyen

= Le samedi 8 juin, journée festive ouverte a tous les habitants. Ce projet se veut participatif et commun

aux salariés comme aux usagers!

Jeudi 6 juin 2024: Café citoyen

& inauguration de ['enseigne du centre socioculturel

Le théme choisi pour les échanges était: « Comment répondre aux nouvelles précarités
dans le quartier le plus glamour du centre de Paris? »
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&  pourrait tenter de répondre dans I'avenir, par sa mission, & ces changements.
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Quelques exemples de thémes discutés: \ Ce Café a permis d’enclencher un dialogue et
Le besoin d’écrivain publique comme assistance de poursuivre les échanges avec des points de
numérique construction, d'idées/solutions.

, . ,
: ?p P auvr/s'sement de la population Objectif, se donner rendez-vous une a deux
Violence faite aux femmes fois par an, pour poursuivre les échanges au-
Santé mentale chez les jeunes/séniors - lien tour d'une ou deux thématiques liées a la pré-
post-COVID ' carité afin de co-construire ensemble des pro-
Les familles a la rue ,: jets solides portés en partenariat, pouvant y

répondre!

Animé par la sémillante Catia Riopel, une québécoise habitante temporaire du centre de Paris, le Café
Citoyen a notamment réuni :

Le Pere Gérard Bénéteau, fondateur de Cerise.

Des élus de Paris Centre et anciens maires du 2e et du 1er ardt.

Des représentants de St Eustache (I'Eglise, la Soupe et la Pointe—2 associations caritatives).

Des représentants d'institutions, de tutelles et de financeurs de Cerise: la CAF de Paris, la DSOL, le CASPE,
I'EPS.

La Mission locale, la Fédération des centres sociaux, la Régie de quartier, la Ressourcerie.

Le CASP club de prévention, CASP La Clairiére, les Conseils de quartier, le Collége César Franck.

Les associations partenaires, Visemploi, Talent et Foi, le Conservatoire Mozart, le CMEA, les VDD.

D’ anciens et nouveaux administrateurs, et d’ anciens et nouveaux bénévoles de Cerise, trés impliqués
dans le centre social et le FJT.

L' aprés-midi s’est terminé par un cocktail animé par deux jeunes résidents de notre Foyer de Jeunes Tra-
vailleurs, accompagné en musique par deux jeunes guitaristes du Conservatoire Mozart. Cela a éte I'occa-
sion de dévoiler la nouvelle enseigne du centre socioculturel, qui n'en avait jamais eue en 25 ans!

CAFE CITOYEN
€ JUIN 2024

¢ L'objectif de ce Café citoyen était de rassembler des acteur.trice.s du quartier pour discuter des
“ nouvelles précarités auxquels ils étaient confrontées et de voir comment le Centre social Cerise
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y 8 MOIS DE PREPARATIFS...

Le samedi 8 juin restera cette journée ensoleillée, festive, rassembleuse, joyeuse et fraternelle que nous
avions tout.es espérée. Une immense gratitude a tous les acteurs de cet événement qui par leur présence
en ont fait un si beau souvenirl

Si ces 25 ans ont été une véritable réussite c'est griace a la mobilisation de I'équipe salariée mais surtout
des trés nombreux bénévoles qui ont ceuvré durant 8 mois pour que tout soit prét le jour J.
o Le pdle institutionnel a géré toutes les invitations, listings, organisation du Café citoyen...
e Le pble communication a pris en charge de toute la création visuelle de ces deux événements, invita-

tions, affiches, flyers, programme et tous les goodies déclinés pour les 25 ans.

o Le pble mémoire a fait des recherches aux archives, collecté des documents auprés d’habitants
du quartier et réalisé une exposition sur I' Histoire du Foyer Montorgueil devenu Cerise. Il a organisé
des aprés-midi de tournage afin de recueillir les souvenirs et les témoignages d’anciens bénévoles, usa-
gers, habitants qui ont connu Cerise, y ont vécu, I'ont fait vivre. Deux montages de films ont ainsi pu étre
réalisés.
o Le pdle festivités a organisé toute la programmation de cette journée. Depuis les répartitions d'instal-
lations des différents lieux, les propositions d'animations pour les différents publics, I'organisation du
Concert a St Eustache avec les partenaires, le groupe de musiciens du soir...
e Le pdle vie de quartier a rencontré les commergants, a organisé les collectes de dons de produits
pour la tombola, et les dons pour le Buffet partagé du soir.
e Des sous groupes « buffet », « décoration », sécurité », « maquillage », « accueil », « kermesse »,
« chanson », « billetterie » se sont formés, sous la coordination d'un salarié référent a chaque fois.

> A A v ¢ - o

Une mention spéciale pour les couturicres et les tricoteuses qui toutes ensemble ont travaillé d'arrache-pied é la réalisa-
tion d'un magnifique kakémono multicolore qui a été déroulé sur la fagade de Cerise deux jours durant, comme une im-
mense carte d'anniversaire. Magnifique exemple de cohésion de groupe, de partage et d'amitié.

Ce travail sera désolidarisé et vendu & la découpe en juin 2025, au profit de projets solidaires.
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GRANDS PROJETS EN COURS ET A VENIR

Cette année, I'élue a la famille et la réfé-
rente famille de Paris Centre, ont proposé a
CERISE de répondre a I'appel a projet de la
Mairie de Paris pour la gestion d'une ludo-
théque en plein air sur le forum des Halles.

Pour rappel, en 2018 une équipe de jeunes
accompagnés de leur animateur a créé le
Bar a Jeux de Cerise. Depuis, le projet s’est
bien développé malgré une nette baisse de
fréquentation aprés la pandémie. Aujour-
d’hui, les jeux sont disponibles en acces
libre et gratuits au Café Reflets et chaque
samedi une équipe de bénévoles et d'ani-
mateurs initient les participants aux jeux de
société.

Fort de notre savoir faire en matiére de jeux
de société, nous avons proposé notre can-
didature pour devenir référent d'une Ludo-
mouv' Citoyenne.

Qu'est-ce qu'une Ludomouv’ Citoyenne?

Les Ludomouv' citoyennes sont
des ludothéques en plein air animées par
des associations de quartier et des béné-
voles. Elles accueillent les familles, les en-
fants, les amis de toutes les générations en
leur proposant de multiples activités lu-
diques gratuites.

Située Place Maurice Quentin (75001), a
deux pas de la Canopée, la Ludomouv’ de-
vrait démarrer pendant les vacances de fé-
vrier 2025.

Ce lieu permettra d'offrir aux habitants de
Paris centre un nouvel espace de vie gratuit
et accessible a tous.

Il sera également pour Cerise un excellent
outil « d’aller vers » les habitants et permet-
tra de communiquer au plus grand nombre
les offres et services de l'association.

Projet Samaritaine

Développement de l'aller-vers et création d'un collectif avec les
habi ine dans fe 1er
arrandissement de Paris

Paris Habitat a inauguré fin 2020 un nouveau
complexe de 85 logements sociaux situés dans
les batiments rénovés de la Samaritaine.

A l'occasion d'opérations de « pied d'immeuble »
montées par la Mairie de Paris centre en 2023,
nous avons eu |'occasion de rencontrer et
d’échanger avec des locataires. Malgré |'opportu-
nité de vivre dans des logements neufs et idéale-
ment situés en théorie, certains se sont vite ren-
dus compte que l'offre sur le territoire ne leur
était pas destinée et que méme faire ses courses
alimentaires pouvait s'avérer extrémement com-

pliqué.

Chance ou cadeau empoisonné pour ces nou-
veaux habitants de vivre rue de [Arbre Sec
(75001)?

Cest la question que nous nous sommes posés
en équipe avec /e quelques bénévoles du centre
Cerise.

A l'occasion d'un appel a projet lancé début
2023 par la Fondation des Solidarité Urbaines et
la Fondation MACIF, la Fédération des centres
Sociaux Parisiens a porté un projet de mutualisa-
tion d'expérimentations sur le théme
« S'approprier son quartier et son cadre de vie
avec les centres sociaux parisiens ». C'était I'op-
portunité pour CERISE d'aller a la rencontre des
habitants afin d'évaluer leurs besoins (accés aux
droits, & la santé, & l'alimentation, aux activités
périscolaires ...) et de les accompagner dans l'ap-
propriation de leur nouveau cadre de vie. Outre
les besoins individuels, I'enjeu est de faire émer-
ger un collectif de résidents.

Aujourd'hui, aprés plusieurs séances de formation
avec l'Institut Alinsky, nous avons démarré du
porte & porte et échangé avec une quarantaine
d'habitants des 3 immeubles concernés.

Aprés ces premiéres rencontres, une réunion col-
lective sera organisée courant janvier 2025 avec
le soutien d’habitantes motivées, dynamiques et
intéressées.
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L'ACCUEIL

L'accueil demeure une mission essentielle au bon
fonctionnement de Cerise. Qu'il se fasse dans le hall
ou dans le Café associatif, son rdle est primordial
pour bien recevoir, accompagner et diriger les
différents publics.

Le centre fonctionnant en année scolaire : les
missions d’accueil ont connu des changements
durant cette année 2024.

&N - ™

Januien - juin / M%go apartin de septembie
« Une salariee coordonne by "? s Une salar!ee‘coordonne
les deux équipes de deux  équipes  de
bénévoles tout en faisant

bénévoles
« L'accueil ferme d 19h le
soir

de laccueil
» L'accueil ferme & 18h le
soir

Auparavant, 'accueil était ouvert jusqu'a 19h mais

peu de personnes sollicitaient les accueillants.

Ce changement a donc été apprécié des bénévoles

et le public I'a également intégré sans difficulté.

Le changement de salarié implique

immanquablement une réorganisation.

— L'équipe de bénévoles s'est renouvelée : 3
nouvelles et 1 nouveau bénévole sont venus
compléter les accueillants s’étant réengagés sur
'année  2024-2025. En fin d’année,
I'organisation s’est stabilisée :

L'accueil est ouvert 31th par semaine
ghiced
9 bénévoles engagés de maniére hebdomadaire
sur des permanences de 2h ou 3h

— L'objectif de I'accueil reste d'accueillir (c’est
logique mais rappelons-le), d'orienter en interne
et en externe les publics se présentant ou
téléphonant.

— Les outils en place a I'accueil ont été mis a jour
et rendus plus accessibles. La salariée, avec
l'aide des bénévoles, a simplifié et développé
des outils déja existants ou manquants. L'objectif
étant de faciliter la recherche d'informations et
de permettre a n'importe quelle personne de
tenir ['accueil en informant correctement.

Les informations & connaitre par I'accueillant s o n t
toutes aussi importantes que son attitude et son
langage face a quelqu'un entrant dans le centre.

Cette année, des difficultés avec des ;_"‘x
visiteurs nous ont amenés a nous former

et a nous requestionner sur les limites de notre
accueil. Jusqu'ol le centre social peut-il accueillir
une personne et dans quel but ?

QUELQUES CHIFFRES :

Environ 1000 heures de bénévolat

18 bénévoles différents

7

Le projet de réaménagement de I'accueil a
été enclenché avec des premiers devis qui
ont pu étre fait pour rem placer et
moderniser la borne d’accueil qui n’est plus
adaptée.

Les inscriptions et réglements aux activités

ponctuelles sont prises a l'accueil comme :

— L'ensemble des visites de musées organisées
dans l'objectif de financer une partie des
projets solidaires

— Les temps festifs (avec I'appel aux bénévoles

pour les 25 ans de Cerise et les activités
proposées pour Noél )

Le grand tableau noir a été trés utile et malléable.
Depuis la rentrée de septembre y sont affichés
l'ensemble des activités de Cerise et Jes
événements culturels. Et le baby foot est toujours
prétexte aux rencontres intergénérationnelles!
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PERMANENCES ECRIVAINS PUBLICS

Ecrivains Publics & Cerise

L'association Cerise s'engage a accompagner les
personnes dans leur communication écrite, au sens
large du terme, tout en veillant a ce que chaque
bénéficiaire reste I'auteur de ses propres textes. Le
réle de I'écrivain public est de faciliter I'accés aux
droits grace a I'écrit et d'orienter les usagers vers
les services appropriés pour des demandes
spécifiques, notamment en matiére juridique.

Malgré un financement limité, I'association s’efforce
de maintenir cette permanence afin de lutter contre
I'exclusion sociale, tout en préservant la qualité de
son accueil et de son accompagnement.

Demande d aide pour prendre un rendez-vous

Autre{s)
« '] ”
1% Thomes traites
% en 202%
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7%
< % ' ] " g
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En 2024

QUELQUES CHIFFRES :
797 rdv proposés / 643 rdv réalisés
318 personnes recues
41% Hommes /56% femmes /3% NR

7

2% Demandes

en 2024

5%

8%
10%
11%

12%

23%

23%

Au cours de cette période, les écrivains publics ont joué un role essentiel dans I'accompagnement des
citoyens en difficulté face aux démarches administratives, a la rédaction de courriers et a diverses
demandes personnelles. Leur mission a permis de renforcer I'accés aux droits et de lutter contre

'exclusion sociale.

Malgré les résultats positifs, certains défis subsistent, notamment la nécessité d’une plus grande
reconnaissance du métier et d’'un soutien renforcé pour répondre a une demande croissante. |l est
essentiel de poursuivre les efforts pour élargir I'offre de services et toucher un public encore plus large.

27



PERMANENCES NUMERIQUE

Pour leur deuxieme année d'existence, les
permanences d'aide numérique ont su s'imposer
comme un dispositif essentiel au sein de notre
structure. Elles sont aujourd'hui pleinement
identifiées par les publics comme un outil efficace
d'accompagnement face aux difficultés liées au
numérique. Cette reconnaissance se traduit par une
fréquentation en constante augmentation et par des
retours trés positifs des usagers.

L'aide numérique vient enrichir et compléter ['offre
d'acceés aux droits proposée par les Ecrivains publics.
Alors que ces derniers apportent une assistance
précieuse dans la rédaction et la compréhension de
documents administratifs, les permanences
numériques permettent aux usagers de mieux
maitriser les outils dématérialisés nécessaires a leurs
démarches.

Une Mobilisation Forte des Bénévoles et des
Partenaires

Le succes des permanences repose sur I'engagement
des bénévoles et des intervenants, qui assurent un
accompagnement personnalisé et bienveillant. Leur
implication a été déterminante pour garantir la
qualité du service et renforcer la confiance des
usagers. De plus, la collaboration avec les
partenaires locaux a permis d'élargir notre audience
et d'optimiser I'impact de cette action.

En conclusion, les permanences d'aide numérique
ont pleinement trouvé leur place au sein de notre
structure. Elles constituent aujourd'hui un levier
efficace pour favoriser linclusion numérique et
garantir un accés aux droits pour tous. L'élan engagé
ces deux derniéres années nous encourage a
poursuivre et a amplifier cette belle initiative.

QUELQUES CHIFFRES :

4 ateliers numériques seniors
72 heures
47 seniors

7

Les ateliers numériques séniors

Les seniors sont touchés de plein fouet par la
fracture numérique, inégalité dans I'usage et
l'accés aux technologies numériques, information
et communication (TIC) comme [I'ordinateur, les
téléphones portables ou tout simplement
internet. En effet, 53% des plus de 75 ans n’ont
pas accés a internet a leur domicile !

Pour y répondre et proposer un accés simplifié,
nous proposons toute |'année aux séniors des
ateliers numériques dispensés par l'association
« Kocoya ThinkLabn.

= Ateliers d'initiation pour les débutants

= Ateliers conviviali'thé » pour ceux qui ont déja
un outil numérique mais qui tatonnent. lls
viennent avec leurs questions et par groupe de 6,
ils essaient de mieux comprendre et maitriser
leurs outils. Cette formule de question-réponse
est idéale puisque I'inscription se fait selon les
besoins.

Ces différents ateliers numériques, gratuits,
offrent donc un accés aux droits, a I'information
et a la communication a distance pour tous et
favorisent ainsi I'autonomie des seniors.
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L’ESPACE

Espace crée par les jeunes pour les jeunes en 2015.

Ce lieu ne cesse d'évoluer avec ceux qui le font vivre.
Accom pagné par leurs animateurs, ici, les jeunes QUELQUES CHlFFRES:
peuvent se rencontrer et partager des moments Filles :
conviviaux autour d'activités et de sorties. illes : 13
11-13 ans: 2
L'objectif est de leur offrir un espace de liberté et 14-17 ans : 11
d'expression ou il pourront expérimenter, grandir et
étre responsables, faire des choix personnels, et Garcons : 31
prendre des décisions de groupe. 11-13 ans: 16
Par exem ple, I'équipe d’animation jeunesse travail | 14-17 ans : 15 F
main dans la main avec les pré-ados et ados pour la
préparation des programmes d'activités des
mercredis.
A i e | di ss-midi Accueil Collectif Mineurs déclaré a la Direction
u programme cette année les mercredis aprés-midi: Jeunesse et Sports (DJS) depuis 2018.
e Escalade
* Escape game Lieu de rencontres et de loisirs l 2
pour les pré-
* Sport (football, basket, ...) ados et ados agés de 11 a4 17 ans.
e Sortie au musée
o Cité des sciences et de I'industrie Cet espace est ouvert :
* Calligraphie Les mardi et jeudi de 16h & 19h
 Grands jeux Et les mercredi de 14h a 19h
e Atelier cuisine
[ ]

Cette année 2024 a été marquée par l'organisation
des festivités des 25 ans de |'association et les jeunes
n'ont pas manqué 'occasion pour y participer.

L'occasion aussi pour les jeunes des différentes
générations de se retrouver dans leur lieu qui, pour
les plus anciens d'entre eux, étaient ravis de voir que
leur QG s'est bien développé depuis leur passage.

En effet 'Espace Jeunes a pu s'offrir réguliérement une
nouvelle décoration, un nouvel aménagement et du
nouveau matériel. Et depuis ce début d’année 2024 (ﬂ :
les sevices d'un animateur professionnel salarié | °

supplémentaire! b
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LES STAG

Durant les périodes de vacances scolaires un
programme d'activités est proposé aux jeunes agés
de 11-17 ans.

L'occasion pour eux de se retrouver entre habitants
de Paris Centre scolarisés sur les différents
établissements du territoire.

Les activités sont pensées avec les jeunes
fréquentant I'Espace Jeunes tout au long de |'année.

Ce que les participants inscrits sur les semaines de
vacances recherchent avant tout c'est de s'amuser et
de décom presser des semaines passées a étudier
au collége ou au lycée.

lIs viennent aussi pour découvrir de nouvelles
activités qui pour beaucoup n'ont pas l'occasion de
le faire en famille.

Au mois de février ils ont pu entre autre participer a
un tournoi de foot dans les bulles géantes, visiter les
coulisses du grand Rex, aller a la patinoire, faire une
expo sur les dinosaures en réalité virtuelle et profiter
des décors féeriques de 'atelier des lanternes.

En avril une équipe de 12 jeunes a organisé de A a
Z les festivités des 25 ans de Cerise prévues au
mois de juin.

lls ont préparé une kermesse et une tombola. Aprés
I'effort le réconfort! Les animateurs les ont
accom pagnés aussi faire un escape game grandeur
nature dans un décor de métro parisien dont les
freins ont laché, d'un cinéma hanté et d'un avion en
crash.

Au mois de juillet, les jeunes ont pu participer a
'événement annuelle Au(x) Centre(s) De [Eté
organisé en partenariat avec 3 centres jeunesse du
territoire. A I'occasion des jeux Olym pique de Paris
2024 les jeunes ont pu participer entre autres a des
activités sur ce theme. '

La derniére semaine de juillet un petit groupe de 6
jeunes accom pagnés de leurs 2 animateurs sont
partis 8 jours a Carnon en bord de mer prés de
Montpellier. Séjour qu'ils ont organisées eux mémes
durant la deuxiéme semaine des vacances d'avril et
autofinancé par la tombola des 25 ans.

Les vacances d'octobre sont généralement
I'occasion pour les jeunes de Cerise de se découvrir.
Cette année ils sont allés a la piscine, a la patinoire,
au tram poline parc, mais aussi ont pratiqué des
sports en équipe pour renforcer la cohésion de ce
nouveau groupe (rentrée septembre 2024) entre
anciens et nouvelles recrues chez les participants. Le
dernier jour ils ont préparé tous ensemble un gouter
et un repas sur le theme d’halloween (quelle
horreur!l)

QUELQUES CHIFFRES :
42 Jours d'activités
Filles : 10
11-13 ans: 4
14-17 ans : 6

Gargons : 16
11-13 ans: 9
14-17 ans: 7

74

Accueil Collectif Mineurs déclaré a la Direction
Jeunesse et Sports (DJS) depuis 2018.

Période des vacances scolaires :

Février (1 semaine)

Avril (2 semaines)

Juillet (3 semaines)
Séjour juillet (1 semaine)
Octobre (1 semaine)
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LES PETITS ATELIERS

Tous les mercredis matin de 9h30 a 11h30 une
équipe de 3 bénévoles animatrices retraitées
accueillent pour I'essentiel des professionnelles de la
petite enfance (assistantes maternelles et auxiliaires
parentales) et les enfants dont elles ont la
responsabilité durant la journée.

L'atelier du mercredi matin est destiné aux enfants
dés la naissance jusqu'a 3 ans.

lls sont accueillis au café associatif de Cerise ou un
espace est installé pour y proposer des lectures et
des com ptines en attendant que le groupe soit au
com plet.

A 10h direction la grande salle au premier étage ou
sont installés des modules de motricité et du petit
matériel. Ici les enfants peuvent se mouvoir en toute
liberté et sécurité, découvrir leur corps dans I'espace
et expérimenter le cham p des possibles.

C'est aussi I'occasion pour eux de se sociabiliser.
Pour les dames qui les accom pagnent c'est un
espace de rencontre et d'échange ou des amitiés se
créent.

En juin elles ont organisé avec I'équipe de Cerise un
barbecue pour se retrouver apres le travail.

Une fois par mois nous partageons ce moment avec
un partenaire du quartier que nous accueillons, La
Bulle d’Air, lieu d'accueil parent/enfant et relais
assistante maternelle.

Les ateliers du samedi matin proposent un cycle de 3
ateliers (motricité libre, danse et musique en
mouvement) pour les enfants dgés de 1 a 2 ans et
de 3 a5 ans.

Les familles participantes se retrouvent chaque
samedi pour un moment de com plicité (en binéme :
parent/enfant) avec leurs enfants.

Ici aussi des amitiés se créent entre les participants
qui se retrouvent souvent pour certains au Café
Reflets de Cerise pour le petit déjeuner.

Cette année les familles ont eu l'occasion a plusieurs
reprises de partager des moments de convivialités
en dehors des ateliers.

Comme par exem ple durant le repas de fin d'année
et la sortie de Noél spéciale petite enfance a
I'événement Jurassique en voie d'illumination au
jardin des plantes.

QUELQUES CHIFFRES :

Mercredi
Adultes : 19 dont 2 parents.
Enfants : 28

Samedi

Familles : 23
1-2ans: 16
3-5ans: 10

7

Mon petit atelier du mercredi
0-3 ans
De 9h30 a4 11h30

Animé par Jojo, Marie-Jo et Solange (Bénévoles)

Mes petits ateliers du samedi (Parent/enfant)
1-2 ans

De 9h30 & 10h20

3-5 ans

De 10h30 a 11h20

Laurence (intevenantes musique)
Pamela (intevenante danse)

Animé par
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LES ACTIVITES DE BIEN-E

Cette année encore, nous avons proposé aux seniors
un programme varié d'activités bien-étre qui ont
permis aux participants d'améliorer leur condition
physique, de maintenir leur autonomie, de favoriser
la détente et de créer du lien social.

Bijen-étre physique

Avec I'age, la masse et la force musculaire diminuent,
les performances physiques peuvent baisser, ce qui
accentue le risque de chutes et de perte
d'autonomie. La pratique réguliére d'une activité
physique permet d'entretenir sa condition physique,
de garder une tonicité musculaire, de la souplesse et
de l'équilibre

Objectifs: Amélioration de la santé physique
Les séances de gym, de Qi Gong et de yoga ont

contribué a maintenir la mobilité et I'équilibre des
participants.

= Bonne assiduité des participants.
= Satisfaction générale exprimée a 100%
= Atmosphere conviviale et bienveillante.

Axes d'amélioration

= Elargir I'offre d'activités avec des ateliers
ponctuels (sophrologie, danse douce).

= Améliorer la communication pour toucher
davantage de seniors isolés du territoire

UELQUES CHIFFRES : \

Gym sur chaise : 23 participants
Gym douce: 12 participants
Qi Gong : 18 participants
Yoga : 14 participants
Méditation : 25 participants
Chorale : 30 participants
Total: Plus de 120 seniors
participent a nos activités de
bien-étre et ce chiffre augmente /

\ chaque année.

Renforcement du lien social :

Une nouveauté, la chorale de Cerise, a joué un
role important dans la lutte contre l'isolement
et le maintien du dynamisme collectif.

Vaincre sa timidité, oser chanter, se faire du
bien, s'amuser et étre en groupe, pari gagné
pour cet atelier mené par une bénévole pas-
sionnée, elle méme choriste chez les Voisins
du dessus, association partenaire.

Une presentation de chansons est prevue pour
juin 2025, afin de valoriser le travail accompli
et de faire connaitre la chorale de Cerise. Nous
espérons faire de nouveaux adeptes a la
rentrée 2025!

La rentrée 2024 a été marquée par une belle
dynamique et un engagement fort des
usagers.

Face a l'augmentation du public senior dans
nos murs, nous souhaitons poursuivre et en-
richir ces activités en tenant compte autant
que possible, des besoins exprimés.

Les résultats de notre enquéte permettent
d'identifier précisément les besoins des se-
niors en matiére de « bien vieillir ». Leurs at-
tentes se cristallisent ainsi autour de cinq pi-
liers : I' autonomie, I'accés aux droits, le loisir
la santé, et le lien social.
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Bien-étre mental

Les ateliers mémoire pour seniors sont une
excellente solution de prévention des maladies
neurodégénératives comme la maladie d'Alzheimer
ou encore la démence. Ces ateliers utilisent de
nombreux jeux, exercices ou fiches d'activités afin
d'engager les participants dans des taches qui
sollicitent et renforcent leurs capacités cognitives.

Depuis 6 ans, grace a la CNAV et au PRIF, nous
proposons aux seniors des ateliers mémoire 2 ou 3
fois par an. Pour les débutants ils sont gratuits, ce
qui permet a tous les seniors d'en bénéficier.

Trés demandés, ils sont également une porte
d’entrée dans le centre social, pour des seniors qui
ensuite y trouvent d’autres activités et centres
d’intérét.

2 Ateliers Mémoire, “débutant et avancé”

Objectifs : Stimuler les capacités cognitives des
participants. Prévenir le déclin cognitif lié & 'age.
Favoriser les interactions sociales et le partage
d'expériences.

Fréquence et Participation : 2 sessions d'ateliers
mémoire ont eu lieu: 30 participants

Activités Proposées : Des jeux de mémoire, des
exercices de concentration, et des activités de
remémoration ont été intégrés.

Evaluation : A la fin de chaque session une
évaluation a montré que 80% des participants se
sentaient plus confiants dans leurs capacités
mémorielles.

2 Ateliers ABES

Ces ateliers sont proposés a Cerise depuis 5
ans. Destinés & des seniors “repérés” comme
fragiles ou traversant des periodes compliquées,
ils offrent un groupe de parole et de soutien,
accompagné d'une coach thérapeute, trés pré-
cieux pour les participants.

Objectifs : Promouvoir le bien-étre émotionnel et
physique des seniors. Offrir un espace de parole
et d'écoute. Renforcer la cohésion au sein du
groupe.

Fréquence et Participation : 2 fois par mois,
groupe de 8 participants par session.

Activités Proposées : Des séances de relaxation,
des exercices de respiration, et des discussions
en groupe. La coach thérapeute a facilité des
échanges permettant aux participants de s'expri-
mer librement et en confiance.

Evaluation : Les retours des participants ont été
trés positifs, avec 100% affirmant se sentir plus
sereins et mieux connectés aux autres, avec une
meilleure estime de soi.

Ces ateliers ont donc eu un impact significatif
sur la qualité de vie de nos seniors. Les objectifs
fixés ont été atteints, et encouragent la pour-
suite de ces initiatives.

Bien-étre mental et relaxation :

La méditation et le yoga ont favorisé une
meilleure gestion du stress et du sommeil. Les
échanges en groupe permettent de mettre des
mots sur les ressentis et de les partager. Les
seniors réalisent qu'ils ne sont pas seuls a tra-
verser des difficultés.
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ATELIERS DE CREATION: A C

L'offre artistique proposée aux seniors s'est étoffée.
Les activités créatives et artistiques ont a plusieurs
reprises émergées dans les besoins exprimés par les

seniors, lors du diagnostic de notre renouvellement de

projet social. Un atelier de dessin a été
particuliérement demandé et nous avons pu le mettre
en place a la rentrée de septembre 2024.

Notre objectif est de favoriser I'épanouissement

personnel, la créativité et la valorisation des talents de

chacun a travers des ateliers enrichissants et des
moments de partage.

Atelier d'écriture: 14 participants

L'atelier d'écriture continue de réunir des participants
passionnés par les mots et la littérature. Chaque
semaine, les participants ont eu 'occasion d'explorer
différents styles d'écriture, de partager leurs créations
et d'échanger des retours constructifs. Cet espace de
créativité a permis de renforcer la confiance en soi et
d'encourager I'expression personnelle. Un apéro
“lectures” s'est déroulé en juin, permettant aux
participants de partager leurs écrits en lisant leurs
textes a haute voix devant un public. Moment attendu
et trés apprécié de tout.es.

Collectif de théatre: 10 participantes

Le collectif de théatre de femmes poursuit son che-
min en alliant travail d'écriture, exercices de mise en
scene, jeux de role et travail sur la voix. Les partici-
pantes ont pu développer leurs compétences théa-
trales et gagner en confiance. Durant I'année, deux
représentations ont été organisées, mettant en valeur
le travail acharné et la passion de ces comédiennes!
Pour 2025, elles abordent une nouvelle thématique,
I'lhomme!

Cours de dessin: 7 participants

Pour répondre a une demande des seniors,
nous avons introduit un cours de dessin,
intergénérationnel, qui a accueilli 2 jeunes et 5
seniors. Les participants ont appris différentes
techniques, allant du croquis a la peinture, tout
en explorant leur créativité. Ce cours, en
abordant I'Histoire de I'Art, a non seulement
permis de développer des connaissances en
culture générale mais également des
compétences artistiques, tout en favorisant la
détente et le bien-étre. Un projet d’'exposition
est prévu pour le printemps 2025.

3

e

L'année a été riche en échanges, en ap-
prentissages artistiques et en moments de part-
age. Des sorties au musée sont prévues en
2025, pour dessiner a main levée devant les
oeuvres.

Nous sommes ravis des retours positifs des
participants et espérons continuer a développer
ces activités tout en en intégrant de nouvelles
propositions pour l'année a venir.
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TRICOT ET COUTURE: DES ATELIE

L'année 2024 a été marquée par des moments de
partage, de créativité et de solidarité au sein de
nos ateliers de tricot et de couture.

Ces initiatives ont non seulement permis de créer
de magnifiques ceuvres, mais ont également
renforcé les liens et engendré des amitiés entre les
participantes, tout en soutenant des femmes en
situation de précarité.

Créations tricot:

Au cours de l'année, les participantes ont réalisé
plus de 150 piéces, com prenant des écharpes,
des bonnets, des gants pour adultes mais aussi
des couvertures et de la layette solidaire. Cette
derniére a été pensée avec soin, apportant chaleur
et réconfort a celles qui en ont besoin.

Créations Couture :

Les couturiéres ont confectionné environ 200
articles, incluant des sacs, des trousses, et des
accessoires. Chaque piéce a été réalisée avec
passion et a contribué a I'autonomisation et a la
création de liens d’amitié, entre les femmes
participantes.

Impact Social :

Les ateliers ont permis de créer un véritable lien
social entre les participantes, favorisant l'entraide
et la convivialité. Les échanges autour des
créations ont renforcé les amitiés et ont permis a
chacune de s'exprimer dans un cadre bienveillant.
La réalisation d'un Kakémono géant pour les 25
ans de Cerise en juin, en est le plus bel exem ple!

Conclusion :

L'année 2024 a été riche en émotions et en
réussites pour nos ateliers de tricot et de couture
solidaires. Cette aventure se poursuivra en 2025,
avec de nouveaux projets et toujours plus de
solidarité.

N

( QUELQUES CHIFFRES

Bénévoles tricot: 8
Benévoles couture: 8

Recettes des marchés solidaires
Printemps: 1200 euros
Hiver: 2900 euros )

-

Organisation des Marchés solidaires, un travail
d’équipel

Nous avons organisé deux marchés, l'un en hiver
et l'autre au printem ps, ou les créations ont été
mises en vente. Ces événements ont attiré de
nombreux visiteurs et ont permis de faire
connaftre notre initiative ainsi que le centre social
et le Café associatif.

Marché d'Hiver :
Ce marché a eu lieu en décembre sur 5 jours et a
accueilli plus de 300 visiteurs, malgré le froid!

Marché de Printemps :

Organisé en mai, cet événement a été un
véritable succes, avec une participation accrue et
des retours trés positifs des visiteurs. Plus visible
car la saison nous a permis d’exposer sur rue,
avec beaucoup de passage.

Les fonds récoltés ont permis de soutenir des
projets d'accom pagnement pour les femmes en
précarité, mais aussi d'acheter du matériel de
couture (machine), ainsi que du tissu et de la
laine, afin de poursuivre ce projet.

POUR LA FETE DES MERES PENSEZ SOLIDAIRE!
#rcor

wentt BHETSYRIR LY CATATIONT RIS ATTLTED §1 COSIVRE 1T DI TRIC

DU 21 AU 25 MAI

o DL JOM A VBMHDO
s ~ CEMTRE SOCIOCULTUREL CERISE { -_ ’
L au ave wonrosevn 7sooz pams (| i
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LES APPRENTISSAGES

L’accompagnement scolaire : en 2024, nous
avons accueilli 3 groupes d’éléves (2 de
collégiens et 1 de lycéens) pour 2 séances
hebdomadaires d'une heure trente chacune.
Nous constatons, de fagcon globale, pour
’ensemble des participants, les difficultés de
concentration et la systématisation de 'usage du
numérique dans leurs travaux, ce qui n'est pas
toujours une bonne chose (pour certaines
familles, les outils numériques sont un vrai frein,
notamment quand on ne dispose pas d’'un
ordinateur ou d’une imprimante a la maison).

QUELQUES CHIFFRES :

3 groupes de niveaux

(de la 6éme a /a terminale)
49 éléves

15 bénévoles

177 séances

405h de bénévolat

7

Le FLE : les 4 groupes de niveaux initiaux se
sont maintenus avec de petits effectifs en fin
d'année scolaire mais en réinsérant des
apprenants toute I'année. Sur 18 passages
d’examens, 12 I'ont obtenu. Cette année les
apprenants ont pu s'initier au théatre grace a
des ateliers avec la metteure en scéne Marcia de
Castro (collectif du théatre des femmes) et des
sorties aux musée (Le Louvre, Jeu de Paume et
Musée de la Chasse).

QUELQUES CHIFFRES :

4 groupes de niveaux
86 apprenants

12 bénévoles

237 séances

435h de bénévolat

Les cours de remise a niveau se sont poursui-
vit en 2024 grace a l'accompagnement de 3
bénévoles. Les apprenants ont aussi eu accés
a des sorties culturelles en plus des cours.

QUELQUES CHIFFRES :

2 groupes de niveaux
18 apprenants

3 bénévoles

75 séances

184h de bénévolat

/7

Les ateliers de conversation du lundi aprés-
midi en langues étrangeéres se poursuivent et
rencontrent toujours autant de succeés. L'an-
glais, I'espagnol et l'italien affichent bien sou-
vent complet dés I'ouverture des inscriptions.
Le changement d’horaire du groupe de con-
versation en francais a la rentrée de sep-
tembre 2023 s’est maintenu en 2024 ce qui
permet aux apprenants du FLE d'y participer
plus facilement.

QUELQUES CHIFFRES :

4 groupes de langues
(anglais, espagnol, italien,
francais)

64 participants

7 bénévoles

116 séances
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LE CAFE REFLETS —

Le Café Reflets est le second lieu ou I'on est accueilli |[
(ou le premier si on arrive entre 12h30 et 14h).

Les bénévoles nouvellement arrivés ont conscience

de leur réle d’accueillant : les visiteurs viennent au

Café Reflets pour diverses raisons mais reviennent |
parce qu'ils s'y sont bien sentis.

En 2024, le café n'a pas subi de grands
changements, seulement des ajustements.

X v .
januiet, - juin ke e"?o‘_, apartiv de septembre
» Une salariée t)@ ¥ = Une salariée coordonne deux

équipes de bénévoles tout
en étant responsable de {a
réservation des salles
s Le café est fermé le vendredi
» Des bindmes de bénévole
sont mis en place

coordonne les deux
équipes de bénévoles

* Le café est ouvert
toute la semaine sauf
le dimanche

s

Le café était ouvert le vendredi aprés-midi mais peu
de consommations étaient enregistrées. Depuis le
changement d’horaire, en septembre, les visiteurs
ont eu besoin d’un temps d’adaptation. Certains ont
trouvé la solution de s'installer dans le hall d’accueil
pour continuer a y retrouver des personnes ou
discuter avec l'accueillant.

Le café est ouvert 38h par semaine
ghdce d
18 bénévoles engagés de maniére hebdomadaire
(et 2 bénévoles “remplagants”)
sur des permanences de 2h, 2h30 ou 3h

L'organisation s’est stabilisée en fin d'année avec
trés peu de remplacements nécessaires. La mise en
place de bindmes a été utile pour les bénévoles
ayant des emplois du temps fluctuants. A noter que
la moitié des bénévoles venant chaque semaine se
sont engagés via le bouche a oreille et vivent dans le
méme centre d’hébergement d'urgence. l e

b

QUELQUES CHIFFRES :

Environ 1600 heures de bénévolat

26 bénévoles différents

En moyenne, chaque semaine le café
vend des boissons pour un total de
recettes de 170€,

Le café est un lieu ou les publics se croisent : les
usagers se retrouvent apres leur activité pendant
que d'autres patientent pour leur rendez-vous
chez les écrivains publics.

Les activités comme Visemploi ou le tricot coha-
bitent dans le café en pleine effervescence. Les
assistantes maternelles et nounous trouvent aus-
si leur place au Café Reflets et ont investi le coin
enfants (majoritairement les matinées)

22

Cerise et son Café Reflets ont été repérés par les
habitants, par les syndics de copropriétés et par
les usagers comme un lieu accessible et dispo-
nible a la location.

Le Café Reflets va également connaitre la restau-
ration de son plafond, ceuvre d'artiste ainsi que
I'implantation d’une cuisine derriére le bar. Ces
travaux pourront étre financés grace au budget
participatif de 2023.

Quant & I'espace enfants, des plans de réaména-
gement ont été confiés a une entreprise spéciali-
sée en « sur mesure » Une fois le budget déblo-
qué, le Café sera plus adapté a ce public « trés
jeune » et il aura également retrouvé I' éclat de
ses débuts en 2003, ainsi que le retour des pro-
positions de « petits menus » tant attendus par
nos usagers! Retrouvons-nous en 2025 / 2026
pour une possible inauguration!!
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LES ASSOCIATIONS PARTENAIRES DE C

L'année 2024 a été marquée par une dynamique de | 4 \
collaboration et d'échanges au sein de notre centre QUELQUES CHIFFRES :
socioculturel. Les associations partenaires, ainsi que
les acteurs culturels du territoire, ont joué un réle I Concerts Auditions CMA: 7

essentiel, favorisant l'accés a la culture, a la I

convivialité et au lien social. Concerts CMEA: 3

kConceris solidaires: 3 Y.

Associations Partenaires Hébergées

Le 8 juin 2024, a I'occasion des 25 ans de

Chorale des Voisins du dessus, VDD - Cerise, tous les partenaires musicaux ont par-
Depuis 25 ans a Cerise, elle a continué d'enrichir | ticipé & un concert qui a été donné dans I
notre programmation avec des répétitions | Eglise St Eustache. Un grand moment !
hebdomadaires et des concerts réguliers. La passion H En W: (i
des VDD pour la musique a permis de rassembler | | d {1 I
des membres de tous ages, créant ainsi un véritable N :

esprit de communauté. Lors des 25 ans de Cerise,
une chanson a été coécrite et portée par la chorale |
et partagée avec tous les habitants en extérieur, le |
jour J.

Sing Class Cool Party
Cette chorale propose des ateliers de chant autour
des musiques actuelles, permettant aux participants
de s'exprimer artistiquement dans un style musical
qui leur est proche. Elle a participé au concert des
25 ans de Cerise et a également contribué a animer
la vie de notre centre en y donnant un concert lors
de la féte de la musique.

CMEA
Conservatoire de Musique et d'Expression Artistique : |
Depuis les débuts de Cerise, le CMEA donne des
cours de musique et de chant a des publics
handicapés et non handicapés, favorisant via cette
mixité, I'épanouissement artistique des jeunes et des
adultes. Leur engagement dans I'éducation musicale
a permis de sensibiliser un large public a
I'acceptation du handicap et a I'im portance de la
musique qui rassemble. Trés im pliquée lors des 25
ans, la chorale du CMEA a evidemment participé au
concert donné a St Eustache.

Partenaires du Territoire
Conservatoire Mozart |
Le conservatoire a organisé des concerts et des |
auditions mensuels, a Cerise permettant aux grands ’
éléves et aux talents locaux de se produire devant |
un public. Ces événements ont non seulement mis en
avant les jeunes artistes, mais ont également enrichi
notre programmation, rendant ainsi I’ accés a la
culture possible, pour tous les publics.
Suite a ces rencontres, plusieurs jeunes musiciens
professionnels nous ont sollicités pour venir donner
des concerts. La salle leur a été mise a disposition
gracieusement, tandis que la libre participation au
chapeau revenait a un projet solidaire de Cerise.
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LES PARTENARIATS CULTURE

Médiathéque Musicale

La médiatheque a accueilli une dizaine de seniors
chaque dernier vendredi du mois pour des
rencontres avec un historien de la musique. Ces
échanges ont permis de créer des liens
intergénérationnels et d'offrir un espace de
partage autour de la musique et de son histoire.

Accueil d'Artistes et Expositions Mensuelles

Notre centre socioculturel a toujours soutenu et
développé les projets artistiques, sous toutes
leurs formes.

Tout au long de I' année 2024, nos expositions
mensuelles dans le Café associatif ont mis en
lumiére le travail d'artistes locaux, offrant un
panel vaste d' ceuvres, tant dans le domaine de
la création contem poraine que dans la
photographie, |a sculpture ou la peinture. Ces
expositions ont suscité l'intérét de nos publics
mais également permis la découverte des lieux a
des habitants et personnes de passage. Les
vernissages ont favorisé les échanges autour de
I'art, favorisé les rencontres d'artistes et
I’enrichissement de notre réseau.

QUELQUES CHIFFRES :
Expositions: 9

Conférences Amnesty: 3

Conférence a théme: 2

Sorties culturelles

Dans le cadre du cham p social, nous avons pu
bénéficier de 10 sorties nous permettant d'em-
mener 135 personnes tant au théatre qu’'au mu-
sée et autres sorties culturelles.

 Jle=n. y g .
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Conférences

Des conférences avec Amnesty international ou
d'autres intevenants accueillent des publics d'
horizons divers et permettent de cultiver une
curiosité toujours renouvelée en abordant des
thématiques d’ actualité ou innovantes.

L'année 2024 a été riche en événements et en

collaborations au sein de Cerise. Les associations
partenaires et les acteurs culturels du territoire
ont largement contribué a ce que notre centre
socioculturel demeure un espace de vie dyna-
mique et inclusif, pour le quartier et Paris centre.
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LE FOYER DE JEUNES TRAVAILLEL

Cadre et composition du FJT

Le FJT Cerise est composé de 19 studios de 11m?
a4 17m?, dont 1 T1 pour une famille (1 parent + 1
enfant jusqu’a 3 ans).

Les Foyers de Jeunes Travailleurs (FJT) relévent a
la fois du code de I'action sociale et des familles
en leur qualité d'établissements médico-sociaux
et du code de la construction et de I'habitation en
leur qualité de logements-foyers / résidences
sociales.

La rénovation du FJT date de 2020 et a pu avoir
lieu grice a des financements de la Mairie de
Paris, du département, de I'Etat et de I'Habitat
Social Francais (bailleur social et propriétaire de
I'immeuble). En contrepartie de leur participation
financiére, ces institutions sont réservataires, et a
ce titre, elles bénéficient de la priorité de la
présentation des candidats aux logements.

Durée de séjour
6 résidents partis

Entre un an et
un an et demi
3%

Dirtix ans ot plus
6%

Logement attanama
[paic sociall
114

Relogement
& la sortie de Cerise
6 résidents partis

Logement
Autonome [parc
prive}.

Situation professionnelle
Résidents présents en 2024

Homme; 6

Homme; 3
Homme; 1
Homme; 2 Homme; 2
Apprentissage oo CDDI col Demandeur
d'emploi
ment, autorisation du FIT & financeme

Agréments DRIHL agréments "Intermédiation
locative et de gestion locative sociale" & "Ingénierie
sociale, financiére et technique"”

Convention tripartite : Etat — HSF — Association
Cerise (07/08/2019)

Convention autorisant HSF a désigner comme
gestionnaire |'association Cerise pour gérer un
foyer de 19 T1 pouvant bénéficier du dispositif
APL.

Convention Prestation Socioéducative par la CAF
(du 1* janvier 2022 au 31/12/2024)

Reposant sur un projet socioéducatif construit
autour de 3 axes :

Accueil, information et orientation ;

Aide & la mobilité et a l'accés au logement
autonome ;

Aide a l'insertion sociale et professionnelle ;

Elle se traduit par le soutien financier de la CAF
aux fonctions socioéducatives et par la prise en
compte d'une partie des charges salariales des
intervenants concernés.

Cofinancement au projet par :

La Mairie de Paris au titre de la Jeunesse
Le FONJEP sur une participation au salaire
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LE FOYER DE JEUNES TRAVAILL

MISSIONS DU FIT Cerise

Gestion Locative

La gestion locative conceme [ensemble des
aspects liés a I'hébergement du jeune au sein du
FIT : location du logement entretien, remise en
état  fravaux au sein de la résidence,
l'encaissement des redevances, etc. Elle représente
en moyenne 70 % des charges du FJT. En théorie,
cette gestion locative doit étre couverte & 100 %
par les redevances dont s'acquittent les jeunes
(loyer et charges constituant la base APFL,
prestations et mobilier).

Accompagnement socio-éducatif et animation :
Mission d’Accompagnement individuel : accueillir
les jeunes résidents et mettre en place un
accompagnement  personnalisé  adapté a
leur situation et favorisant leur autonomie

Mission d’Animation coflective : élaborer et mettre
en wuvre des actions collectives a destination des
Jeunes, en lien avec les acteurs du territoire
Mission secondaire : contribuer a [articulation
entre ['accompagnement socioéducatif et les
activités de gestion locative

CONDITIONS D’ACCES & DUREE DE SEJOUR

Un public socle de jeunes dgés de 18 a 25 ans en
situation d’insertion sociale et professionnelle :

* exercant une activité salariée (jeunes en Cdd, Cdi,
en intérim, saisonniers, etc.) ;

* en apprentissage ou en alternance ;

» en formation professionnelle ou en stage (hors
étudiant) ;

Les gestionnaires doivent veiller au juste équilibre
entre les différents profils de jeunes accueillis, ce
qui peut nous amener a refuser certaines
candidatures.
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