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Quelques actualités

• Possibilité d’adhésion à l’Institut IDEAS ouverte jusqu’au mercredi 3 avril minuit

• Prochains ateliers « Posture du conseiller » : jeudi 4 avril et mercredi 12 juin (15 mai complet)

• Prochaines formation finance/comptabilité des associations en visio : mardi 2 juillet (module 2 – 

les documents de synthèse) et jeudi 7 novembre (module 3 – l’analyse des comptes)

• Prochains événements :

o Webinaire avec l’IFA le mardi 23 avril

o IDEAS Lab conseillers en présence le jeudi 25 avril 

o IDEAS Lab accompagnés en présence le jeudi 27 juin

• Documents récemment déposés dans l’espace connecté du site internet :

o Nouvelle version de la convention d’accompagnement (RGPD renforcé)

o Accord-cadre de confidentialité (remplace l’accord individuel)

o Panorama des ressources mises à disposition des accompagnés et des conseillers

o Focus thématique sur « Pilotage et évaluation »



Objectif : donner à voir le nombre de personnes touchées par la 

démarche IDEAS

Appel à bénévolat : Collecte et consolidation de données chiffrées

bénévoles
9 900
salariés

qui sont sensibilisés ou formés 
aux bonnes pratiques

3

2 500 000
bénéficiaires

qui sont concernés de près ou de loin 
par l’amélioration des pratiques

des associations

88 000

Ce que représentent les labellisés



Points-clés à retenir de l’intervention de Yannick Blanc, président du comité Label

• Le comité Label prend toute la mesure de l’énorme travail réalisé en amont par les conseillers 

bénévoles. Il ne se pose pas en juge du travail des conseillers.

• Si l’accompagnement est le cœur du concept IDEAS, le comité Label est la clé de voûte du 

système. La multiplicité des regards (profils des conseillers, composition du comité Label) 

assure l’objectivité du résultat.

• La démarche IDEAS n’est pas une démarche de compliance / conformité aux bonnes pratiques 

mais bien du questionnement de la finalité des bonnes pratiques (répondre à la question pour 

quoi ?, dans quel objectif ?)

•  Il revient ainsi aux conseillers d’adapter leur accompagnement : co-construire avec 

l’organisme   pour adapter la mise en œuvre des bonnes pratiques aux enjeux et 

spécificités de l’organisme.

• Lors de l’audition, le comité Label interroge les dirigeants sur la stratégie adoptée : il veut 

comprendre quelle est l’ambition et s’assurer de la cohérence avec le projet associatif.

• L’importance de la coopération entre acteurs de l’écosystème requiert de l’organisme 

accompagné un travail prioritaire et approfondi sur les parties prenantes. L’exercice de la 

cartographie des parties prenantes a un effet d’apprentissage majeur car il nourrit la stratégie.



Retour d’Expérience de la 

mise en oeuvre du 

Guide IDEAS

Re t o u rs  d ’ex p é r i e n c e  d e s  
a s s o c i a t i o n s  a c c o m p a g n é e s

Re t o u rs  d ’ex p é r i e n c e  d e s  
a s s o c i a t i o n s  a c c o m p a g n é e s

Réunion des conseillers du 12 mars 2024



1. NIVEAU DE SATISFACTION EN TANT QU’ORGANISME ACCOMPAGNÉ PAR IDEAS

2. FOCUS SUR LES BONNES PRATIQUES IDEAS

1. Couverture des grandes thématiques par le Guide 
2. Sur les Livrables minimum demandés pour le passage devant le Comité Label:
3. Sujets/thématiques qui pourraient faire l’objet de nouvelles bonnes pratiques dans une version future du 

Guide IDEAS
           

3. FOCUS SUR LES RESSOURCES MISES A DISPOSITION PAR IDEAS

1. Fiches méthodologiques et focus thématiques
2. Ateliers IDEAS Lab  et Webinaires
3. Série web « témoins engagés »
4. Rencontres du Cercle IDEAS
5. Fichier Excel RADAR & Dropbox

CONCLUSIONS 

Suggestions d'amélioration sur l'accompagnement IDEAS et les outils mis à disposition

AGENDA

Retour d’Expérience de la mise en oeuvre du Guide IDEAS  



30 réponses sur 75 Associations accompagnées contactées
&

20 Associations ont confirmé leur participation 
(dont 5 sans répondre au questionnaire)

Retour d’Expérience de la mise en oeuvre du Guide IDEAS

✓97% de taux de satisfaction 



NIVEAU DE SATISFACTION EN TANT QU’ORGANISME ACCOMPAGNÉ 
PAR IDEAS

3. Comment faire École au sein d'un réseau sans 
pour autant aller jusqu'au Label sur chaque entité du 
réseau avec les 90 BP. 

Retour d’Expérience de la mise en oeuvre du Guide IDEAS

1. Guide très complet mais…avec  certaines 
redondances et des oublis

2. Difficultés de la mise en œuvre dans les 
petites et moyennes associations                  
… des exigences disproportionnées  au regard de 
leur taille et leurs moyens 



FOCUS SUR LES BONNES PRATIQUES IDEAS

1. Couverture des grandes thématiques par le Guide

Retour d’Expérience de la mise en oeuvre du Guide IDEAS

Ces thématiques démontrent une bonne 
prise en compte des principales réalités du 
monde associatif d'aujourd’hui.
Autour d'elles le guide IDEAS fournit le "kit 
du survie" des associations.

Difficultés sur la thématique  "Mesures et 
évaluations de l'efficacité, de l'efficience 
et de l'impact"

✓77% très 
satisfaits

✓36% très satisfaits
&
✓13% peu ou pas 
        satisfaits

✓77% très 
satisfaits



(1) Cartographie de ses parties prenantes 
internes et externes

2. Livrables minimum demandés pour le passage devant le Comité Label:                
Avez-vous eu des difficultés dans l'élaboration de certains des livrables 

ci-dessous ?

Retour d’Expérience de la mise en oeuvre du Guide IDEAS

(2) Pilotage
✓Des outils de pilotage
✓Des mesures et évaluations de l'efficacité/ l'efficience/ 
l'impact

(1)
(2)

FOCUS SUR LES BONNES PRATIQUES IDEAS

(4) (3)

(3) Carto des Risques

(4) Plan Stratégique



Retour d’Expérience de la mise en oeuvre du Guide IDEAS

RGPD

Evolution du statut 
juridique

Veille réglementaire et 
maintien à niveau

Application aux AUP 
de la loi Sapin 2

Manuel de crise 

Sincérité  du budget et la 
réalité des recettes

Durabilité / reporting extra 
financier CSRD

Mécénat et recherche 
de financements

Suivi de l'origine des fonds / notamment 
fonds venant de l'étranger

RH : 
• protection des personnes (personnel, bénéficiaires) : abus / harcèlements...
• contrat social avec les salariés
• Politique RH dans le milieu associatif. 

3. Quels sont les sujets/thématiques qui pourraient faire l’objet de nouvelles 

bonnes pratiques dans une version future du Guide IDEAS

FOCUS SUR LES BONNES PRATIQUES IDEAS

Description de la revue annuelle du 
fonctionnement de la gouvernance 

avec indicateurs

ATELIER

La mise en place d'un double 
contrôle - règle des 4 yeux

Risque Cyber
Le contrôle des frais et 

avantages en nature

Decarbonation



1. Votre avis 
sur : 

Retour d’Expérience de la mise en oeuvre du Guide IDEAS 

FOCUS SUR LES RESSOURCES MISES A DISPOSITION PAR IDEAS

Les ateliers IDEAS Lab et les Webinaires: 83% Très Utile/Utile

La série web « témoins engagés » : 56% Très Utile/Utile
=> avis favorable sur le principe mais ...la majorité n’as pas eu 

l'opportunité de regarder cette série

Les rencontres du Cercle IDEAS : 80% Très Utile/Utile

5. Vos suggestions d’amélioration sur:  
 

Fiches méthodologiques et focus thématiques 77% Très Utile/Utile

2. Votre avis sur : 

3. Votre avis sur : 

4. Votre avis sur : 

Le Fichier Excel des 90 bonnes pratiques
Le dossier partagé  avec IDEAS (Dropbox)



Retour d’Expérience de la mise en oeuvre du Guide IDEAS

CONCLUSION :  Avez-vous des suggestions d'amélioration 
sur l'accompagnement IDEAS et les outils mis à disposition

✓ Clarifier les outils ou services mis à disposition par IDEAS liés à l'amélioration 
des bonnes pratiques (templates etc.)
 

✓Partager systématiquement les exemples, modèles, maquettes, outils et 
guides détaillés sur chaque application des bonnes pratiques

✓Proposer des sessions de formation/travail en petit groupe sur un outil 
particulier

✓Avoir plus d'infos, plus d'explications sur les bonnes pratiques
 

✓Absence d'approche globale qui s’appuierait par une cartographie des 
process 



Comment installer 

sur votre smartphone 

• Sur iPhone (Safari)

• Android (Chrome)



Sur iPhone (Safari)



iPhone/Safari - 1



iPhone/Safari - 2



Résultat



Android (Chrome)



Android/Chrome - 1



Android/Chrome - 2



Résultat
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