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2005

Ouverture 
au 

Cambodge

Les dates clés

2007

Ouverture 
aux Philippines

2010

2006

Passerelles numériques 
devient officiellement une 

association française loi 1901

2009

Ouverture 
au Vietnam

2019

2,226 diplômés 
Près de 500 étudiants 
en cours de formation

20 étudiants 
diplômés au 
Cambodge



Contexte



Vision - Mission - Valeurs

>> VISION : 
Passerelles numériques aspire à un monde où les
jeunes très défavorisés peuvent, grâce à leurs
capacités et leur volonté, par l’accès à l’éducation, la
formation et à l’emploi, s’ouvrir un avenir meilleur.

>> MISSION : 
Notre mission est de permettre à des jeunes très
défavorisés d’accéder, grâce à leurs capacités et à leur
volonté, à une éducation et à une formation technique
et professionnelle, dans le secteur du numérique.
Nous œuvrons pour leur construire une véritable
employabilité qui leur permettra, ainsi qu’à leur
famille,
d’échapper durablement à la pauvreté, et de
contribuer au développement socio-économique de
leur pays.

>> VALEURS : 

Ces valeurs que nous cultivons, nous 
souhaitons également les 
transmettre aux jeunes que nous 
aidons :

• Confiance. 
• Responsabilité
• Solidarité
• Respect
• Exigence.



Notre action

Sélection Formation 
générale

Formation 
Technique

Éducation & 
Suivi social

Accompagnement 
vers l’emploi



Modèle économique - richesses humaines

MÉCÉNAT ET BÉNÉVOLAT EN 2018

Nb 
d’heures

Valorisation 

Mécénat de 
compétences

452 11 887 €

Bénévolat de 
compétences

17 520 350 411 €

TOTAL 17 972 362 298 €

ETP 8,9



Modèle économique - éléments financiers

Ressources par type Emplois par type

2016 2017 2018

Mécénat 
d’entreprise

38 % 50 % 62 %

Dons particuliers 24 % 14 % 17 %

Dons Fondations 
Privées

33 % 30 % 10 %

Subventions ONG 3 % 5 % 5 %

Autres produits 2 % 1 % 6 %

TOTAL 1 336 756 € 1 407 600 € 1 344 896 €



Modèle économique - partenaires



Gouvernance - Structure

Passerelles numériques 
association française 

“loi 1901” *

Passerelles numériques 
Cambodge

établissement à Phnom-
Penh, Cambodge

Passerelles numériques 
Philippines

établissement à Cebu, 
Philippines

Passerelles numériques 
Vietnam

établissement à Danang, 
Vietnam

Passerelles 
numériques 
Hong-Kong 

Limited

PN SEA 
Limited

à Singapour *

Fondation Passerelles 
numériques Philippines 

Inc.**
de droit philippin

Association loi 1901 / Branche de l’association française

Entités indépendantes respectant la Charte PN de par leur acte constitutif et leurs statuts

* Michel Cantet Président

** Michel Cantet membre du Conseil d’Administration



Conseil d’Administration

Gouvernance

Comités

- Comité d’Audit

- Comité Levée de Fonds

- Comité Stratégique

Bureau

Michel Cantet

Président

Hélène Gayomali 

Secrétaire

Aude de 

Rotalier

Trésorière

Autres administrateurs

Hughes 

Missonnier

Sixtine Darré Simmoni de 

Weck

Duc Ha 

Duong

Roland Flouquet-

Vilboux

Paul Birckel François Phulpin Laurence Huret

Organigramme



Organisation des actions

>> “General Committee” 
Organe de Direction
Président - Directrice Asie - Directrice France

>> “CODIR” 
Comité de Direction Opérationnel
Directrice Asie - Directrice France / Directrice
Communication - Directrices de Centres (Cambodge /
Vietnam / Philippines) - Responsable Finances / RH -
Responsable Education / Mission Sociale

Circuits de décisions et de pilotage

Outils d’évaluation et de reporting

>> Suivi de trésorerie
>> Dashboards
Levée de fonds - Suivi opérations
>> Mesure d’impact
Enquêtes Alumni - Enquêtes employeurs - Rapports
de Sélection

Relations avec parties prenantes

>> Partenaires financiers / mécènes
Conventions de partenariat & reporting
>> Partenaires académiques et institutionnels
MOU



+ 90 % des diplômés trouvent un emploi dans 
les 2 mois après leur remise de diplôme

Notre action soutient les 

Notre impact

+ 30 % du salaire des diplômés reversé à leurs 
familles

+ 10 000 personnes sorties de la pauvreté

50 % de filles

Nombre de diplômés depuis 2005 (cumul)



● vision et valeurs
● approche holistique
● ancrage local
● résultats
● professionnalisme

Forces et Faiblesses

Forces

● levée de fonds
● lisibilité et visibilité
● plan stratégique non formalisé

Faiblesses



● 2015 : axes stratégiques 

○ restructuration équipe de coordination

○ effort de levée de fonds en Asie

○ refonte des programmes de formation dans nos centres

● 2017 : séminaire stratégique en Asie

○ augmentation du nombre d’étudiants

○ projets satellites

○ communication sur les ODD

● 2019 : réflexion en profondeur pour définir notre nouvelle stratégie - en cours

○ plus d’ouverture (zones géographiques, bénéficiaires, type impact…)

○ plus de partenariats

○ plus de lisibilité (organisation)

○ plus de visibilité (communication)

Stratégie



Démarche IDEAS - Progrès réalisés



● Forte mobilisation autour du projet de labellisation (CA, Direction, fonction 

finances / RH…)

● Développement de la prise de conscience dans les équipes de la démarche 

qualité

● Amélioration de la gouvernance : création de comités

● Etablissement de délégations de pouvoirs

● Formalisation d’une cartographie des risques qui n’existait pas

● Revue ou écriture d’un certain nombre de procédures (achats, RH, budget…)

● Charte complétée par un volet déontologique

Démarche IDEAS - Progrès réalisés



Démarche IDEAS - Progrès restant à réaliser

● Amélioration de la qualité de l’information financière et du contrôle de 

gestion

● Liens entre les différentes structures PN (notamment la Fondation aux 

Philippines)

● Formalisation du nouveau plan stratégique

● Amélioration du suivi et de la mesure de la performance

● Fonctionnement des comités, notamment le Comité d’Audit

● Suivi de la gestion des risques



● Annonce de la labellisation 
○ Réseaux sociaux

○ Article dans la rubrique “actualités” du site internet

● Logo IDEAS 
○ Site Internet

○ Rapport d’activités

○ Newsletters / campagnes de levée de fonds

○ Brochures

○ Supports de présentation…

● Communication / information spécifique auprès de nos
○ Partenaires

○ Donateurs

○ Prospects

Démarche IDEAS - Communication sur le 
label



www.passerellesnumeriques.org

Merci !

http://www.passerellesnumeriques.org/
https://www.linkedin.com/company/passerellesnum-riques/
https://twitter.com/passerellesnume
https://www.facebook.com/passerelles.numeriques
https://www.youtube.com/user/PasserellesNumerique
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Présentation de l’organisme

L’avis des conseillers bénévoles

❑Les points très convaincants sur lesquels nous nous sommes 

appuyés

 Une équipe motivée très impliquée dans la réalisation de l'objet social, et qui obtient des résultats remarquables.

 La capacité des dirigeants à :

Mobiliser les énergies et à enrôler les salariés les bénévoles et les mécènes de compétence vers leurs objectifs.

Se projeter et engager des réflexions,

Développer et mettre en œuvre les évolutions stratégiques pour permettre à PN de croitre et de se développer dans de nouvelles 

zones.

 Une excellente maîtrise des métiers de base, la sélection des élèves, la formation, l’accompagnement à l'embauche, 

et le suivi.

 Une capacité de réaction prouvée illustrée par :

Le transfert de l’ensemble des fonctions supports en Asie en 2015 afin de répondre à la nécessité de réduire fortement les charges 

de structure,

Le lancement indispensable récent de chantiers fondamentaux majeurs tels l’amélioration de la gouvernance, la gestion des 

risques, et les finances.

 Une capacité d'adaptation illustrée par :

Les réponses opérationnelles et juridiques appropriées à chaque pays, Cambodge Vietnam et Philippines.

La réorientation en cours de la levée de fonds hors de France par des recherches démultipliées et probantes en Asie, en Amérique

du nord, et en Europe.



❑ Les obstacles qui ont du être surmontés

▪ Les conditions du développement de l'association : Du fait des créations échelonnées 

dans le temps, chaque entité s’est trouvée dotée  d'un corpus de règles et de procédures 

propres. Il a donc fallu faire procéder à un important travail d'harmonisation.

▪ Le mode de gouvernance originel : Poids prépondérant du fondateur, personnalité d'une 

très grande compétence et d'un dévouement  à toute épreuve. D'où sans doute une moindre 

attention aux processus de délégation. Prise de conscience et forte évolution des règles de 

gouvernance. 

▪ La nécessité de faire appel à de nouveaux profils d'administrateurs plus impliqués 

notamment en matière de gestion et de finances et ce qui fut fait, avec notamment la mise en 

place des comités d’audit et de levée de fonds, également le choix d'un président de comité 

d'audit au profil financier.



❑ L’apport du processus de labellisation pour répondre aux 

enjeux de l’organisme

▪ Les progrès réalisés les plus significatifs
La gouvernance dans son acception la plus large : le CA et des Comités en émanant, un code 

d’éthique, une nouvelle organisation plus responsabilisante,

La gestion des risques : une cartographie des risques ambitieuse et élaborée de manière 

collaborative

▪ Les éléments déterminants qui ont permis de progresser
Le respect des grands donateurs qui accompagnent PN. 

Le concept de prise en charge holistique des élèves a fait ses preuves et constitue une forme de 

modèle qui lui permettra d'essaimer dans d'autres zones du monde. La labellisation représente un 

atout incontestable.

▪ Les clés de la réussite du Post-label pour pleinement tirer profit du label

La relance de la croissance de la levée de fonds pour consolider le périmètre actuel en Asie du 

sud-est et poursuivre par des partenariats ad hoc l'essaimage dans d'autres zones géographiques

Responsabiliser encore et toujours plus les membres du Conseil d'administration et  les personnes 

clé de l'organisation.

Poursuivre l'approche projet qui a bien réussi à PN. 


